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Presentacion

Se presenta el Informe de Gestién de 2018 a la comunidad académica de la Sede Palmiray a la
sociedad en general, especialmente al sector del Valle del Cauca y el Occidente Colombiano, en
donde la Sede tiene incidencia en su gestion de formacién académica, investigativa y de
transferencia de conocimiento.

El afo anterior se avanzé en la consecucién de los objetivos planteados por la Universidad
Nacional de Colombia en su Plan Global de Desarrollo 2016 - 2018, a través de la ejecucién de
los proyectos de gestién y soporte institucional del Plan de Accién Institucional del mismo
periodo, a pesar de los eventos de anormalidad académica que se sucedieron en la parte final
del segundo semestre de 2018.

Su contenido se encuentra estructurado de acuerdo con los objetivos y programas estratégicos
definidos en el Plan Global de Desarrollo 2016 - 2018 “Autonomia Responsable y Excelencia
como Habito”, constituido por cuatro ejes estratégicos: a) Integracion de la funciones
misionales: un camino a la excelencia, b) Infraestructura fisica y patrimonio: apoyo
indispensable para la academia, ¢) La gestion al servicio de la academia: un habito y d) La
Universidad Nacional de Colombia de cara al posacuerdo: un reto social.

Durante el trienio comprendido entre el 2016 - 2018, la Sede Palmira priorizé el desarrollo de
la investigacion, los procesos de mejoramiento continuo de los programas curriculares, los
procesos de internacionalizacidn, el sostenimiento y ampliacién de su infraestructura fisica en
laboratorios, recursos bibliograficos, bienestar universitario y difusién del conocimiento.

Este documento presenta las principales acciones realizadas durante afio 2017, en el marco del
Plan Global de Desarrollo 2016-2018, y los diferentes proyectos que hacen parte del Plan de
Accién de la Sede para el mismo periodo. Esta previsto con estos proyectos alcanzar las metas
propuestas desde el nivel nacional a través de los programas y los ejes estratégicos.

En materia financiera y de recursos se puede mencionar que inicialmente la Sede Palmira conté
con un recurso de 11.632 millones de pesos en el trienio, pero a medida que avanzé el Plan se
recibieron aportes adicionales desde el nivel nacional, a través de los “proyectos espejo”
financiados por la Vicerrectoria Académica, los aportes a través de las convocatorias de la
Vicerrectoria de Investigacion y, al final del 2018, el apalancamiento para la construccién del
edificio de bienestar universitario. De esta forma, la Sede Palmira logré una ejecuciéon de 20.742
millones de pesos, presupuesto que permitié el avance en todos los procesos académicos, de
investigacién y extension.
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1. Eje 1. Integracién de las funciones misionales: un camino a la excelencia
1.1. Programa 1. Fortalecimiento de la calidad de los programas curriculares
Objetivo especifico 1.1.

- Incrementar la productividad académica de los docentes de la Universidad y
posicionarla en el contexto mundial

Investigacion

Durante el trienio 2016 - 2018, se aprobaron recursos por alrededor de 4.097 millones de
pesos en las convocatorias y metas del Plan Global de Desarrollo, de los cuales 3.139 millones
de pesos se utilizaron para cofinanciar la meta de proyectos, 264 millones de pesos para
financiaciéon de eventos, 662 millones de pesos a movilidades y 31 millones a jévenes
investigadores.

De estos dineros se destinaron recursos para financiar 44 propuestas en el 2018: 26 de la
Facultad de Ciencias Agropecuarias y 18 de la Facultad de Ingenieria y Administracion (véase
tabla 1). En cuanto a movilidades, fue posible financiar la visita de seis investigadores con
residencia permanente en el exterior, 12 movilidades en investigacion de docentes de la Sede
Palmira, 19 movilidades en investigaciéon de estudiantes de posgrado para presentaciéon de
ponencias y 14 pasantias de estudiantes de maestria y doctorado. Asi mismo, se cofinanciaron
10 eventos en investigacion (seis de la Facultad de Ciencias Agropecuarias y cuatro de la
Facultad de Ingenieria y Administracién) y dos jévenes investigadores.

En general, en el trienio 2016-2018 se apoyaron:

- 24 eventos (seisen el 2016, ochoenel 2017 y 10 en el 2018).

- 105 proyectos (22 enel 2016,39en el 2017 y44 en el 2018).

- 135 movilidades (29 en el 2016, 55 en el 2017 y 51 en el 2018)

- Cinco jévenes investigadores (dos en el 2016, uno en el 2017 y dos en el 2018).

Tabla 1. Proyectos y/o alianzas de investigacion y creacién artistica, 2018.

Convocatorias FCA FIA Total

Convocatoria nacional para el apoyo a proyectos de
investigaciéon y creacién artistica de la Universidad 3 4 7
Nacional de Colombia, 2017-2018.

Convocatoria nacional para el fortalecimiento de la
investigacion y creacion artistica de la Facultad de Ciencias 15 7 22
Agropecuarias, 2017-2018.

Convocatoria nacional para el apoyo al desarrollo de tesis
de posgrado o de trabajos finales de especialidades en el
area de la salud de la Universidad Nacional de Colombia,
2017-2018.
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Convocatoria de alianzas interdisciplinarias  de
investigacion, innovacién y emprendimiento, que 5 5 10
impacten el departamento del Valle del Cauca, 2018.

TOTAL 26 18 44
Fuente: Direccion de Investigacién y Extensién Sede Palmira.

Tabla 2. Movilidades aprobadas por afio y facultad

FCA FIA TOTAL
Modalidad 1 3 3 6
Modalidad 2 8 4 12
Modalidad 3 19 19
Modalidad 4 14 14
Total 44 7 51

Biblioteca

En el afo 2018, Biblioteca recibié una apropiacion $98.146.668 para realizar las siguientes
inversiones:

- Adquisicién de materiales bibliogréficos: 158 titulos, 47 e-books (cuatro recurrencias).

- Restauracién de 200 titulos de material bibliografico en mal estado.

- Adquisicién de 8.000 tags para el sistema de radio frecuencia.

- Adquisicién de equipos (cuatro computadores, una consola de video juegos, una cdmara
fotografica, un tripode, dos escritorios de referencia y cinco mesas para portatiles).

- Ampliacién de los puntos eléctricos y datos en el primer piso de la Biblioteca.

- Ampliacién de los puntos eléctricos y datos (mediateca y ludoteca).

- Mantenimiento preventivo y correctivo a dos impresoras.

- Realizacién de dos talleres en escritura académica y formacién lectora.

- Participacién en talleres y jornadas de trabajo (capacitacion en la Cladea y Encuentro de
usuarios).

Las anteriores inversiones permitieron que la Biblioteca desarrollara acciones como:

- Ampliacién de la agenda cultural y mejoramiento de los canales de comunicacién y
piezas promocionales.

- Servicio de horario extendido hasta las 9:00 p.m., dos semanas en cada semestre.

- Socializacién, con los comités asesores de posgrado, de un modelo de colaboracién en
el uso de herramientas (software Turnitin, repositorio y plantilla de tesis) entre la
Biblioteca y las facultades.

- Realizacién de nueve videos tutoriales introductorios a herramientas y servicios de la
Biblioteca.

Sede Palmira




Informe ‘ 2018

de Gestion

Participacién como ponente de un funcionario de la Biblioteca en dos eventos académicos.

Objetivo especifico 1.2.

- Fortalecer e implementar estrategias de acompaifiamiento académico para favorecer
la permanencia y egreso de los estudiantes de los programas curriculares

Entre 2016 y 2018, el Sistema de Acompafiamiento Estudiantil (SAE) ha implementado
estrategias de acompafiamiento para fortalecer las capacidades y habilidades de los
estudiantes, lograr una permanencia exitosa y disminuir la desercién en la Sede Palmira.

A través del SAE, la Institucién brinda herramientas que le permiten al estudiante mantener un
buen rendimiento académico adoptando métodos y hdbitos de estudio adecuados. La
implementacién de estas estrategias ha permitido la disminucién gradual de la desercién
estudiantil (Véase gréfico 1).

Grafico 1. Deserciéon académica 2009-1 a 2018-1

Desercion por periodo académico

2009-12009-22010-12010-22011-12011-22012-12012-22013-12013-22014-12014-22015-12015-22016-12016-22017-12017-22018-1

Fuente: Sistema de Acompaiiamiento Estudiantil.

Entre las estrategias que se han implementado estan las siguientes:
* Induccidn a estudiantes admitidos

Durante la vigencia se hizo la induccién a 245 admitidos en el 2018-1y 273 en 2018-2.

* Induccidn a estudiantes préximos a egresar

En el 2018 se desarrollaron talleres de capacitacién que beneficiaron a 220 estudiantes en el
primer periodo académicoy 219 en el segundo. La tematica de los talleres fue:

- Presentacion de hoja de vida y entrevista.
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- Talleres de entrenamiento para presentar la prueba ICFES Saber Pro (lectura critica,
comunicacién escrita, competencias ciudadanas y enfrentando la prueba).

» (Catedra de Induccién y Preparacién para la Vida Universitaria
En esta cdtedra se brindaron los medios para desarrollar las habilidades y fortalecer las
potencialidades cognitivas, emocionales y sociales de los estudiantes, beneficiandoa 111 en el
primer semestre de 2018 y 88 estudiantes en el segundo semestre de 2018.

* Identificacion y acompafiamiento a estudiantes de poblaciones especiales
Acompafamiento en el aspecto académico, psicosocial y cultural a 166 y 235 estudiantes en el
primer y segundo semestre, respectivamente, que hacen parte del Programa de Admisién
Especial (PAES), del Programa Especial de Admisién y Movilidad Académica (Peama) y del
programa Ser Pilo.

* Consejeria académica y orientacion en tramites académico administrativos

En el trascurso de la vigencia se atendieron, en promedio, 300 estudiantes por semestre,
principalmente en temas como:

- Manejo de créditos y revisién del Promedio Aritmético Ponderado Acumulado (P.A.P.A).
- Toma de decisién en inscripcién de asignaturas.

- Toma de decisién en cancelacién de asignaturas y de periodo académico.

- Primera escucha y remisién a diferentes instancias de la Universidad.

= Orientacién en habitos y métodos de estudio

En relacién a la orientacién sobre estrategias y formas de aprendizaje, planeacién y distribucion
del tiempo se logré beneficiar a 80 estudiantes en 2018.
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* Tutorias académicas en asignaturas de mayor pérdida y repitencia

Con esta estrategia se busca mejorar el desempefio académico en asignaturas de mayor pérdida
y repeticion. En este proyecto se beneficiaron 802 estudiantes en el primer semestre y 662 en
el segundo semestre.

* Seguimiento a estudiantes de reingreso y en riesgo académico
Durante el 2018, esta estrategia permitié beneficiar a 16 y 14 estudiantes en el primer y

segundo semestre, respectivamente, mediante el seguimiento a estudiantes con reingreso y/o
en riesgo académico.

= Apoyo en el proceso de evaluacion docente integral con fines de mejoramiento -
Edificando

Desde el SAE se realiza acompaifiamiento al proceso de evaluacién docente implementando
actividades que han incentivado la participacién masiva de los estudiantes (ver grafico 2).

Griéfico 2. Participacion estudiante en el proceso evaluacién del docente

45

-

= = NN W W
o o1 O Oor o O

Porcentaje de participacion
estudiantes

o

o

20151 2015-2 2016-1 2016-2 2017-1 2017-2 2018-1
Semestre

Fuente: Edificando, consolidado Oficina de Planeacion y Estadistica.

Tabla 3. Resumen actividades - vigencia 2018

Actividad 2018-1 2018-2 Total
Induccién a estudiantes admitidos 245 273 518
Induccién a estudiantes préximos a egresar 220 219 439
Cat.edra' dg Induccién 'y Preparacion para la Vida 111 38 199
Universitaria.
Identificacion y acompafamiento a estudiantes de 166 235 407

poblaciones especiales.
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Cons.ej.erla a.cademlca y orientacién en tramites académico 422 223 645
administrativos.

Orientacién en hdbitos y métodos de estudio 0] 80 80
Tut.orlas. académicas en asignaturas de mayor pérdida y 302 662 1464
repitencia

Segu[ml.ento a estudiantes de reingreso y en riesgo 16 14 30
académico

Apoyo en el. proceso de e\{a.luaaon docente integral con 38',8' % d.e' 28.53% 33.66 %
fines de mejoramiento Edificando participacién

Apoyo al docente tutor y capacitacion docente 28 32 60

Fuente: Sistema de Acompaifiamiento Estudiantil.

Objetivo especifico 1.3.

- Fortalecer la calidad académica de los programas curriculares con visién integral de
Universidad, a través del desarrollo de sus planes de mejoramiento

Los principales logros del Sistema de Autoevaluacién y Seguimiento de la Calidad Académica

de la Sede en 2018 fueron:

Mencién de honor al Doctorado en Ciencias Agrarias en la 9° convocatoria de los
Premios AUIP a la calidad (reconocimiento internacional de caracter
iberoamericano).

Acreditacion Internacional MERCOSUR - ARCUSUR - RANA de Ingenieria Ambiental
por seis afios, mediante el Acuerdo de Acreditacién No. 13 de 2018.

Renovacién de la Acreditacién Nacional de Ingenieria Ambiental por ocho afios,
mediante la Resolucién No. 18814 del 2018 del Ministerio de Educacién Nacional.
Autoevaluacién con fines de renovacién de la acreditaciéon de Administracién de
Empresas, documento de autoevaluacién en revision en la Direccién Académica.
Autoevaluacién con fines de acreditaciéon de Disefio Industrial - factor uno del
documento de autoevaluacién en revisién en la Direccion Académica.
Estructuracién y dindmica del proceso de recoleccién de informacién de evaluacién
continua de los programas curriculares de pregrado y posgrado, de manera
semestral y por medio de formatos.

Informacién de evaluacién continua de los programas de la Sede (pregrado y
posgrado) cargada en los sistemas de apoyo de autoevaluacién.

Actualizacién de los proyectos educativos del programa de Administracion de
Empresas e Ingenieria Agroindustrial, los cuales se encuentran en revision, e inicio
del proceso de actualizacién de los proyectos educativos de Ingenieria Ambiental y
Disefio Industrial.
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mediante reuniones y mesas de trabajo, del proceso de
autoevaluacién institucional y de recoleccién de informacién estadistica y

A su vez, la Vicerrectoria Académica y la Direccién Académica de Sede, mediante el proyecto
“Plan 150X150: fomento de la cultura de la evaluacién continua a través del apoyo a planes de
mejoramiento de los programas curriculares en los 150 afos de excelencia académica de la
Universidad Nacional de Colombia”, en el afio 2018 continuaron contribuyendo a los procesos
de renovacién de la acreditacién de los programas curriculares e institucional, con el apoyo a
los planes de mejoramiento de los programas de curriculares de pregrado y posgrado
acreditados.

A continuacién, se detallan los logros e impactos de la vigencia 2018:

e Finalizacién de la ejecucion del subproyecto que apoyé el plan de mejoramiento de la
Maestria y Doctorado en Ciencias Agrarias, que inicié con recursos de la vigencia 2017.
En este proyecto fueron financiadas inversiones en los siguientes espacios académicos:
parque automotor y aula de clase del Centro Experimental (Ceunp), Laboratorio de
Semillas y cuarto de refrigeracion de semillas.

Ejecucion del subproyecto que apoyé el plan de mejoramiento de Ingenieria Agronémica
y Zootecnia. En este proyecto fueron financiadas inversiones en los siguientes espacios
académicos: parque automotor del Laboratorio Experimental Agropecuario Granja Mario
Gonzales Aranda, Laboratorio de Nutricion Animal, Reproduccién Animal, Sala de
Incubacién, Anatomia y Fisiologia Animal, Reserva Natural Forestal Bosque de Yotoco,
Herbario y Laboratorio de Genética.

Tabla 4. Logros e impactos

SEETES Laboratorios Ndmero de
Vigencia Presupuesto Su!)proyectos académicos apoyadP S0 - equipos/ Estudla;\ntes
ejecutados espacios instrumentos atendidos
apoyados e
apoyados adquiridos
Maestria en
Ciencias
05 Agrarias 650
(Terminacion) 4 10 (pregrado y
Doctorado en posgrado)
Ciencias
2018 $431.286.711 Agrarias
Zootecnia 857
(pregrado)
1 8 65
Ingenieria
Agronémica 150 (posgrado)
11
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Fuente: Direccién Académica

Objetivo especifico 1.4.

- Fortalecer la interaccién académica de las sedes de presencia nacional y las sedes
andinas a través del trabajo conjunto en proyectos académicos y del Peama

Durante la vigencia 2018, el proyecto buscé fortalecer la interaccién entre la Universidad y las
instituciones de educacién media por medio de la implementacién de siete estrategias
promocionales orientadas a fomentar el acceso con equidad al sistema educativo colombiano
las cuales son: 1. Inférmate con la U.N. Sede Palmira, 2. Tu camino a la Excelencia, 3. Encuentro
con DIPA (Demostracidn Interactiva de la Prueba de Admisién) 4. Admisiénala U.N., 5. La U.N.
Sede Palmira te comunica, 6. Ferias Educativas y 7. La U.N. Sede Palmira en vivo.

Las estrategias de promocidn se implementaron en 16 instituciones de educacién media en los
municipios de Cali, El Darién, Ginebra, Restrepo y Palmira; atendiendo 38 grupos y 605
estudiantes.

Tabla 5. Instituciones de educacién media intervenidas

s . . No. No. Estudiantes
Municipio Instituciones educativas T . .
instituciones grupos intervenidos
I.E. José Asuncién Silva (Corregimiento La
Torre)
Colegio Villa de las Palmas
Colegio Comfandi

I.E. Inmaculada Concepcién
I.E. Maria Antonia Penagos
I.E. Antonio Lizarazo
Palmira I.LE.  Semillas de la  Esperanza 12 26 425
(Corregimiento de Amaime)

Francisco Miranda (La Buitrera)

Teresa calder6n de Lasso

Fray Luis Amigo

Paulo Sexto

Sagrada Familia Potrerillo (Corregimiento
de Potrerillo)

Cali Juan Carlos Garzén 1 2 29
El Darién | I.E. Pablo Sexto 1 3 23
Ginebra I.E. Inmaculada Concepcién 1 4 109
Restrepo Teodoro Mnera Hincapié 1 3 19

Fuente: Direccién Académica

12
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La interaccion de la Universidad se extendié a la participacion en 12 ferias educativas y
universitarias en los municipios de Cali, Candelaria, El Cerrito, Palmira, Paradera y Tulua
interviniendo una poblacién de 1.703 estudiantes.

Tabla 6. Participacién en ferias educativas y universitarias.

. . . S Estudiantes
Municipio Feria educativas y universitarias . .
intervenidos
Cali IV Congreso Internacional de Investigacién e Innovacién en 37
Ingenieria, Ciencia y tecnologia de Alimentos (IICTA)
Fiesta Nacional de la Agricultura 198
1ra. Feria Educativa Escuela Somos Todos 225
Palmira | 2do. Congreso Internacional en Innovacién Social 369
VI Encuentro de Egresados 296
4to. Seminario Internacional en Ganaderia Ecoldgica 200
Candelaria Expoferia Banco Agrario 31
El Cerrito | EXPosector Trabajo Aliados 41
2da. Feria Universitaria Encamina tu Futuro 86
Tulud Il Feria de Conocimientos, Empresarial y de Negocios SENA-CLEM. 111
Pradera IV Feria de Empleo y Emprendimiento. 42
Science day. 67
Total 1.703

Fuente: Direccion Académica
Asi mismo, el proyecto apoyé la promocidn de la oferta académica de la Sede por medio de la
produccién de videos promocionales de los siete programas de pregrado, asi como un video
institucional y uno corporativo dirigido al sector productivo; estos se encuentran publicados en
el canal de YouTube y en las redes sociales institucionales.
1.2. Programa 2. Articulacién Universidad - nacion: la inclusién social y la equidad.

Objetivo especifico 2.1.

- Fortalecer la participacion de la Universidad en los sistemas nacionales de C&TI,
competitividad y general de regalias

Objetivo especifico 2.2.

13
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Promover la apropiacion social del conocimiento
Gestion y promocion de la funcion misional de extension

La funcién misional de Extension en la Sede Palmira se centré en visibilizar y fortalecer el
impacto social donde se involucren la dimensién econémica, social y cultural en el suroccidente
colombiano. El fortalecimiento de las alianzas Universidad-Empresa-Estado-Comunidad, la
configuracién estratégica de proyectos y la apropiacién social del conocimiento, constituyen
las principales iniciativas desarrolladas por la institucién durante el afio 2018.

a) Alianzas Estratégicas y Articulacion Regional
Fortalecimiento de la ciencia, la tecnologia y la innovacién

La Sede Palmira consolidé su participacion en la agenda de trabajo de la Red de Universidades
por la Innovacién del Valle del Cauca - RUPIV, durante la vigencia 2018. Esta agenda represent6
un avance significativo en los siguientes puntos:

- Puesta en marcha del proyecto "Fortalecimiento del sistema de C&TI del Valle del
Cauca: hacia una economia del conocimiento” viabilizado, priorizado y aprobado por el
Organo Colegiado de Administracién y Decisién (OCAD), por medio del Acuerdo 065
del 12 de marzo de 2018 bajo el BPIN 2016000100009.

- Larepresentacién de la Universidad Nacional de Colombia - Sede Palmira participé de
manera activa en espacios convocados por la RUPIV y el Departamento Administrativo
de Planeacién del Valle del Cauca a través de la Subdireccion de Estudios
Socioeconémicos, Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Espacios de construccion,
fortalecimiento y balance de las actividades proyectadas para el ecosistema de C+CT&l
del Valle del Cauca.

Cooperacion y alianzas interinstitucionales

Con el apoyo de la Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales se desarrollé un
proceso sistematico de suscripcién de convenios de cooperacion, que permitié crear escenarios
de didlogo con diferentes actores sociales y productivos. Las facultades concretaron el
desarrollo de once proyectos de extensidn a partir de convenios con el sector productivo de la
region (ver grafico 3).
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Gréfico 3. Convenios suscritos para actividades de extensi6n
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2016 2017 2018

B Convenios Marco M Convenios Especificos ® Proyectos Extensién ® Total Convenios

Fuente: Direccion de Investigacién y Extensién - Seccién Extensién
b) Impacto de la funcién misional de extensién
Modalidades de extensién en la Sede Palmira

Se destaca para el 2018 la gestion de extension en sus diferentes modalidades con un total de
28 actividades en la sede: 11 en la Facultad de Ciencias Agropecuarias y 17 en la Facultad de
Ingenieria y Administracién. Las siguientes son las modalidades de extensién y los resultados:

- Servicios académicos (consultorias y asesorias, interventorias, evaluacién de programa
y politicas, y conceptos)

- Servicios de educacién continua y permanente (cursos de extension, cursos de
actualizacién y profundizacién, diplomados, programas de formacién docente, eventos
académicos, ferias especializadas y eventos tematicos)

- Servicios de docencia asistencial

- Proyectos de creacidn artistica

- Extensién solidaria

- Practicas y pasantias

- Proyectos de cooperacién internacional

- Participacién en proyectos de innovacién y gestion tecnolégicas
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Gréfico 4. Actividades de extension realizadas entre 2016-2018

Total: 125 actividades
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Practicas de extension una estrategia de articulacién social

[41]
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En el marco de la articulacién entre las funciones misionales de docencia, investigacion y
extension ha resultado benéfica la sistematizaciéon de informacién para apoyar a estudiantes y
organizaciones interesadas en vincularse al programa de practicas y pasantias en los diferentes
programas curriculares de la Sede. Este ejercicio permitio, en el 2018, establecer relaciones con
un total de 97 empresas a nivel nacional.

Se proyecta establecer un ejercicio de seguimiento a convenios y alianzas estratégicas con el fin
de mantener ejercicios colaborativos entre la Universidad y entidades en la region por medio

de précticas de extension. Algunas estadisticas del proceso en el grafico 5.

Gréfico 5. Registro de practicas y pasantias

Total: 666 estudiantes
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Fuente: Direccion de Investigacion y Extension - Seccién Extension
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c) Gestion integral de proyectos de extension
Mapa de estado de proyectos

La Direccién de Investigacién y Extensidn, a través de la seccion de Extensién, presenta el
estado de proyectos que resumen la gestién del periodo 2016-2018.

Gréfico 6. Estado de proyectos de extension 2016-2018
Total: 125 actividades

]
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Fuente: Direccion de Investigacién y Extensién - Seccién Extensién
Esfuerzo institucional y productos académicos

Resulta importante destacar la participacion de nuestra comunidad académica en el
fortalecimiento de la funcién de extensién, reconociendo que su trabajo permite extender el
conocimiento generado en el claustro universitario y ponerlo al servicio de la sociedad en
general. A continuacién, se presenta un resumen del compromiso registrado por los estamentos
académicos de la Sede (ver grafico 7).

Gréfico 7. Vinculacion de docentes y estudiantes en actividades de Extension
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Fuente: Direccién de Investigacion y Extension - Seccion Extension
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d) Laextension, una apuesta estratégica
Mejoramiento de los procesos

El desarrollo y proyeccién de la funcién misional de la oficina de Extensién en la Sede Palmira
demanda acciones que posibiliten la sistematizacién, organizacién y madurez del proceso en
aspectos como la gestion de procesos cooperativos, formulacién y presentacién de iniciativas,
flexibilizacién y optimizacién de los trdmites y valoracién del impacto social. En este sentido,
se emprendieron las siguientes acciones:

* Banco de proyectos: instrumento orientado a la sistematizacién de informacién técnica,
académica y financiera de las actividades de extensién que se desarrollan en la Sede
Palmira. Se busca crear un sistema de alertas como apoyo a la ejecucién de las
actividades de extensién. Constituye, ademds, una fuente de informacién para la
construccién de proyectos e iniciativas que permitan fortalecer el portafolio de servicios
de la Sede Palmira.

* Fortalecimiento del sistema de gobierno de la extensién: como eje central de las
iniciativas de mejoramiento se avanza en la consolidacién una estructura de
responsabilidades y roles que permitan el buen uso de la informacién disponible y
establecer lineamientos para el tratamiento de los nuevos retos para el proceso de
extension.

= Sistema de métricas e indicadores: contar con informacién confiable, asertiva y a tiempo
es una prioridad para el proceso de extension, pues de ello dependen su proyeccién e
impacto. Se definié, por tanto, constituir una bateria de indicadores basados en
principios metodolégicos de la gestién de proyectos del Project Management Institute.

Ingresos registrados en la funcién misional de extension

La funcién misional de extensiéon en la Sede Palmira, en el Gltimo trienio, evidencia un mayor
nivel de captacién y manejo de recursos financieros. Esto resulta ser un indicador que puede
medir las caracteristicas como: capacidades académico - administrativas de la institucién, nivel
ético para la ejecuciéon de recursos, rigor de los investigadores e incidencia institucional,
presentes en cada proyecto o actividad de extensién.

En virtud de lo anterior, se presenta una relacién de los recursos registrados por la funcién
misional de extensién para la vigencia 2016 - 2018, resaltando que las modalidades de servicios
académicos y educacién continua y permanente tienen como fuente de financiacién recursos
externos por un total de $6.220.715.347 correspondiente al 91 % del total.
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Las modalidades de extension solidaria y gestion tecnolégica fueron financiadas con fondos
institucionales con un total de 635.000 millones de pesos correspondiente al 9 % del total (ver
grafico 8):

Gréfico 8. Total de ingresos por concepto de acuerdo 036 de 2009

$6.855.715.347

$5.073.386.477

$1.147.328.870

$590.000.000

$45.000.000

Ingresos-A036-2016-2018
HSAC BECP mExt-Sol W Ges-Tec M Total

Fuente: Direccion de Investigacién y Extensién - Seccién Extensién
Propiedad Intelectual y transferencia de conocimiento

La gestion tecnolégica, entendida como el proceso que permite identificar y proyectar la
transferencia de resultados novedosos hacia el sistema productivo, principalmente, es parte
central de la gestion que realiza la Direccién de Investigacion y Extension y el Comité de
Propiedad Intelectual. En razén de ello, la Sede Palmira presenta los siguientes resultados:

a. Gestion de la Proteccion y Fortalecimiento de la Cultura de Innovacion y Propiedad
Intelectual

A partir del estudio colectivo de documentos elaborados por el Centro de Pensamiento en
Propiedad Intelectual de la Universidad Nacional de Colombia se dio inicio al proceso de
construccién de lineamientos y politicas sobre la propiedad intelectual para la Sede Palmira.

El Comité de Propiedad Intelectual de la Sede Palmira aprobé la Circular No. 2 de 2018, emitida
por la Direccién de Investigacion y Extensién, que establecié lineamientos para la suscripcién
de acuerdos de voluntades y la realizacién de solicitudes de proteccién de la propiedad
intelectual en la Universidad Nacional de Colombia - Sede Palmira. Estos documentos fueron
socializados a través de presentaciones orales a cuatro unidades académicas basicas.

Como parte de los procesos de proteccién de la propiedad intelectual realizados por la Sede se
dio respuesta a los requerimientos realizados por la Superintendencia de Industria y Comercio
a las solicitudes nimero 14175439, NC2016/0003949 y 15261135 durante la vigencia 2018.

b. Banco de tecnologias de la Sede Palmira
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Como balance de la gestién realizada durante la vigencia 2018 se presenta el estado de las

solicitudes de proteccién y resultados del proceso de identificacién de nuevas tecnologias en la
Sede Palmira:

Gréfico 9. Estado de tramites de proteccién de la propiedad intelectual Sede Palmira

Total: 39 tecnologias
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Fuente: Direccién de Investigacion y Extension - Seccién Extension

Se destaca ademas la participacion en la convocatoria 793 de Colciencias “Convocatoria para la
seleccién de beneficiarios de la estrategia nacional de fomento a la proteccién de invenciones”,
con los siguientes resultados:

Grafico 10. Tecnologias identificadas en la Sede Palmira

Participacion en seis tecnologias
Identificacion por el Comité de propiedad intelectual y la convocatoria realizada

J

Cuatro tecnologias ganadoras y en proceso de redaccion de patente
Antibacterial natural extraido de cuticula de Aloe vera
Hidrogel reforzado con nanofibras de celulosa provenientes de cuticula de Aloe vera
Agente retenedor de agua de Aloe vera

Prototipo para medir el color y la temperatura de los alimentos
Fuente: Direccién de Investigacion y Extension - Seccién Extension
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c. Transferenciay valoracién de tecnologias

La proteccidn de los desarrollos tecnolégicos constituye el primer paso en el propésito de lograr
que la sociedad utilice de manera efectiva dichos desarrollos para aumentar la productividad o
mejorar la calidad de vida en determinado sector de la sociedad.

En razén de ello, la Sede participé en la Convocatoria de Tecnologias Innovactiva, para la
construccién de un plan de negocios y el disefio de una ruta de comercializacién para
invenciones, con la tecnologia “Silla para la competencia y entrenamiento de lanzamiento de
disco, jabalina y bala paralimpico”. La tecnologia logré superar dos de las tres fases, pero no
resulté seleccionada en la dltima fase. Sin embargo, este ejercicio permitié fortalecer la
identificacion de aliados regionales que posibiliten escenarios de interlocucién y futuros
procesos de transferencia.

Finalmente, como parte de la estrategia que busca impulsar las iniciativas de innovacion,
propiedad intelectual y transferencia, cuatro docentes y un funcionario administrativo de la
Sede Palmira participaron en el curso en emprendimiento “Train-The-Trainer, Training in
entrepreneurship” ofertado por la Direccion Nacional de Extensién, Innovacién y Propiedad
Intelectual, y dictado por expertos de la Universidad de Lund - Suecia.

1.3. Programa 3. Articulacién Universidad - medio internacional: reconocimiento y confianza
reciproca

Objetivo especifico 3.1.

- Aumentar la interaccién con pares internacionales para el desarrollo de los fines
misionales

En el afio 2018, la Direccién Académica apoyé la movilidad de 10 profesores visitantes
internacionales postulados desde los programas de Zootecnia, Ingenieria Agronémica,
Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria Ambiental, y Maestria y Doctorado en Ciencias Agrarias. A
través de estas visitas se beneficiaron un total de 717 estudiantes, cuatro estudiantes de
movilidad nacional y tres estudiantes de movilidad internacional, y un total de 36 asignaturas
(ocho a nivel de posgrado).
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Tabla 7. Docentes visitantes a Sede Palmira durante 2018

Periodo Programa Asienaturas apovadas Nombre Pais de Estudiantes
postulado 8 poy docente origen beneficiados
Maestria en Fisiologia de cultivos, Nutricién Cassandro
2018-01 Ciencias vegetal, Fisiologia de perennes y Vidal Brasil 43
Agrarias Fisiologia de la nutricion. Talamini
Agroecologia avanzada,
Agroecologia y desarrollo rural -
2018-01 Doctorado en sostenible, Recursos genéticos, Daniel L,OPeZ Espanfia 76
Agroecologia , . Garcia
Economia ecoldgica y Desarrollo
rural sostenible
Desarrollo rural, Agroecologia y
desarrollo rural, Ecosistemas
Ingenieria estratégicos, Estrategias Omar Felipe
2018-01 gentert educativas ambientales, . P México 243
Agrondémica . . Giraldo
Pensamiento ambiental,
Economia ambiental, Extensién
rural y agroecologia.
Maestra en | £ Fien de Jackson
2018-01 Ciencias .. . . Adriano Brasil 119
Acrarias suelos, Fisiologia de cultivos y Albuquerdue
& Biologia del suelo querq
Biotecnologia de las
Ingenieria fermentaciones, Quimica Cristébal
2018-01 & . agroindustrial, Procesos ) . México 119
Agroindustrial . . . Noé Aguilar
agroindustriales, Cambios
fisicoquimicos y calidad
Ingenieria . . Joel Rojas . 20 (4
2018-01 Ambiental Andlisis espacial con R AcUfia Pera movilidad)
Thiago El
Hadi Brasil
2018-01 Zootecnia R.epl:OdUCCIon y produccién Fabregat 3$ .(2
piscicola . movilidad)
Miguel Jover Espafia
Cerda P
Dindmica de sistemas y Modelos
en Sistemas Agropecuarios, Alberto
2018-02 Zootecnia Bioquimica del metabolismo Stanislao Italia 12
animal, Nutricién animal Atzori
aplicada
Quimica ambiental, Quimica 'y
. fertilidad del suelo, Relacién Edwin
Ingenieria ) . _ 50 (3
2018-02 . agua - suelo - planta atmdsfera y Palacio Espaiia .
Ambiental . . movilidad)
Métodos estadisticos en Barco

investigacion agricola
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Fuente: Direccién Académica

Cursos de lengua extranjera

La Direccién Académica ha gestionado cursos de lengua extranjera (inglés y portugués) desde
el segundo semestre del afio 2016. Durante la vigencia 2018, el programa de inglés intensivo
beneficié a 140 estudiantes y el programa de portugués intensivo beneficié a 148 estudiantes.

Tabla 8. Niimero de estudiantes matriculados en inglés intensivos, 2018

Inglés intensivo

Periodo | Grupos | Inscritos al iniciar | Inscritos que finalizaron
2018-01 4 91 70
2018-02 [3 84 70
TOTAL 176 140

Fuente: Direccién Académica

Tabla 9. Niimero de estudiantes matriculados en portugués intensivo, 2018

Portugués intensivo
Periodo Grupos Inscritos al iniciar | Inscritos que finalizaron
2018-01 4 90 76
2018-02 4 82 72
TOTAL 172 148

Fuente: Direccién Académica

El curso “Estrategias didacticas para la ensefianza de lectura y escritura del idioma espaiiol en
el dmbito académico”, con 40 horas de intensidad, se desarrollé de manera exitosa a pesar de
las dificultades presentadas por la anormalidad académica del segundo semestre del afio 2018;
participé un total de 19 estudiantes.

1.4. Programa 4. Difusién y divulgacion del conocimiento generado en la U.N.
Objetivo especifico 4.1.

- Proyectar las fortalezas de la comunidad académica de la Universidad en el nivel
nacional e internacional para la formacién compartida, la circulacién, la transferencia
y la apropiacion del conocimiento, el desarrollo de investigaciones conjuntas y la
extension.

La revista Acta Agronémica es un érgano de divulgacién nacional e internacional, editado y
financiado por la Universidad Nacional de Colombia - Sede Palmira. Durante el 2018 se
gestiond la publicacién de los cuatro nimeros del volumen No. 67 de la revista, con articulos
de investigacion desde perspectivas disciplinarias o multidisciplinarias, que tienen por objeto
componentes, interacciones o efectos contextuales en los sistemas de cultivo o de crianza en
los sistemas de produccién-consumo de alimentos materias primas o en los sistemas agrarios
de la ruralidad.
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Gracias a esta gestion, la revista Acta Agronémica es una publicacién de acceso abierto (Open
Access) completamente gratuita, editada trimestralmente en linea y en versiéon impresa, y se
encuentra indexada en 12 Sistemas de Indexacién y Resumen (SIR), entre los que se destacan
el indice bibliogréfico Nacional (IBN) Publindex, con categoria C y Scimago, en Q3.
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En relacién al proceso editorial, la Sede Palmira participé en la “Convocatoria nacional de
divulgacién y difusién del conocimiento mediante la publicacién de libros 2016-2018",
logrando la aprobacién del libro titulado “Conjeturas organizacionales, fundamentos para el
estudio de la organizacion” escrito por el profesor Carlos Tello Castrillén y otros miembros del
Grupo de Estudios Neoinstitucionales.

Con el apoyo del proyecto de inversién de la Sede el catdlogo editorial de la Sede Palmira
continto fortaleciéndose. Para el afio 2018 fueron publicados los libros: “Aportes de la biologia
del suelo a la agroecologia” de la profesora Marina Sdnchez de Prager, y el libro “Ingenieria
ambiental. Manejo de ecosistemas, concepcién de politicas publicas y reciclaje de materiales”
escrito por profesores e investigadores del programa de Ingenieria Ambiental, y compilado por
los doctores Juan Gabriel Ledn y Patrick Lavelle. Estos libros tuvieron un prelanzamiento en la
Feria Internacional del Libro de Cali 2018, e hicieron parte de los lanzamientos de la Editorial
UN, en el stand de la Universidad Nacional en la Feria Internacional del Libro de Bogota (FilBo).

Por otra parte, la Universidad Nacional de Colombia participé en la organizacién y como
expositor en la Feria Internacional del Libro de Cali con el fin de impulsar sus proyectos
editoriales y hacer mds visible la marca en el suroccidente colombiano. De este ejercicio
también resulta importante resaltar que la Universidad participé en la coedicién de tres libros,
coeditados entre 11 sellos editoriales universitarios que conforman el Grupo de Editoriales del
Pacifico (GEUP) y distribuidos en Feria y en la Red de Bibliotecas de Cali.

Los libros coeditados fueron: “Y sin embargo se mueve”, compilacién de las columnas de Oscar
Collazos realizada por Nuria Amat y Juan Camilo Sierra, “El Pacifico Cuenta. Antologia de
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jovenes cuentistas del pacifico” compilado por Antonio Garcia Angel y “8 cuentos”,
correspondiente a la 2da. edicidn del libro de primer concurso de cuentos “Andrés Caicedo”,
compilado por la Univalle.

Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales (OMRI)
Movilidad académica estudiantil

En 2018 salieron del pais 55 estudiantes de la Sede a realizar un intercambio académico
internacional. Los paises de destino mds representativos fueron Espafa, Brasil, México y Perd.

Tabla10. Movilidad estudiantil

2018
Descripcion Total
Entrante Saliente

Nacional de pregrado 14 19 33
Nacional de posgrado 7 6 13
Internacional 24 31 55
pregrado
Internacional 9 24 33
posgrado

Total 54 80 133

Fuente: Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales.
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Grafico 11. Movilidad estudiantil, 2018
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En el trascurso del afio en la Sede Palmira recibié estudiantes visitantes de diferentes paises y
de otras ciudades de Colombia. En el 2018 la cifra de extranjeros llegd a 33, provenientes,
principalmente, de México, Honduras y Brasil. Por su parte, si se pormenoriza la movilidad
académica por facultades encontramos que los siguientes datos:

* Facultad de Ciencias Agropecuarias: 38 entrante y 33 saliente
* Facultad de Ingenieria y Administracion: 16 entrante y 46 saliente

Grafico 12. Movilidad estudiantil por facultad
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Movilidad académica profesoral

Durante el afio 2018 ingresaron a la Sede Palmira 28 docentes procedentes del exterior, con el
objetivo de apoyar actividades académicas, consolidar las lineas de investigacién, los
programas curriculares y apoyar diferentes actividades académicas (véase Tabla 11).

Tabla 11. Procedencia profesores visitantes

Facultad
Pais Ciencias Ingenieriay | Total
Agropecuarias | Administracién

Brasil 8 8
Espafia 4 3 7
México 3 3 6
Perd 2 2
Italia 1 1
Alemania 1 1
Uruguay 1 1
Estados Unidos 1 1
Honduras 1 1

Total 20 8 28

Fuente: Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales.

Gestidn convenios

Durante la vigencia se suscribieron 33 nuevos convenios: 19 convenios marco (cuatro
internacionales y 15 nacionales) y 14 convenios especificos (dos internacionales y 12

nacionales).

Tabla 12. Convenios internacionales, 2018

Descripcion Especifico Marco | Total
Ciencias Agropecuarias 1 2 3
Ingenieria y Administracion 1 1
Sede 2 2
Total 2 4 6

Fuente: Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales.

Tabla 13. Convenios internacionales perfeccionados, 2018

Institucién

Objeto del convenio Pais

Escola Superior
de Agricultura
“Luiz de Queiroz”
da Universidade
de Sao Paulo

Cooperacién académica en las dreas de mutuo interés disponibles en
las dos instituciones, a fin de promover el intercambio de
docentes/investigadores, estudiantes de posgrado, estudiantes de
graduacién (con reconocimiento mutuo de estudios de graduacién) y
miembros del equipo técnico-administrativo de las respectivas
instituciones.

Brasil

27
Sede Palmira




Informe 2018

de Gestion

Universidad de

Almeria Cooperacién en las dreas de investigacién, docencia e intercambio Espafia
de estudiantes de pregrado y posgrado entre las dos instituciones.
Adicionalmente, las partes de este acuerdo buscaran cooperacién

— administrativa para guiar y desarrollar las actividades de

Universidad intercambio y para definir los trdmites requeridos para tales fines.

Nacional de

Cajamarca Perd
Establecer las condiciones para la realizacién de la pasantia de la
estudiante Yinna Xiomara Castillo del Programa de Disefo
Industrial. De acuerdo con el énfasis profesional de la estudiante,

Arquetipo conocimientos, habilidade§ y destrezas, realizara funciongs de
apoyo a los procesos relacionados con el desarrollo creativo y -

Influence P . . . L Espana
grafico de los trabajos asignados con el software a disposicion y la
creacion de briefing con los clientes.

Fundagdo Este término de compromiso tiene por objetivo establecery

Universidade Do reglamentar la admisién de alumnos de otras instituciones en la

Estado De Santa UDESC, a través de concesion de pasantias curriculares

Catarina/Centro obligatorias, sin remuneracién, con vigencia de hasta 6 (seis) Brasil

De Ciéncias meses, en los términos de la Ley Federal n°. 11.788/2008 del

Agroveterindrias -  estudiante Daniel Camilo Diaz Mesa del Programa de Ingenieria

Udesc/Cav Agrondémica.
Cooperacién académica en las area (s) de mutuo interés disponibles

. en las dos instituciones, a fin de promover el intercambio de

Universidade . . - . .

docentes/investigadores, estudiantes de posgrado, estudiantes de Brasil

Estadual Do
Centro-Oeste

graduacién (con reconocimiento mutuo de estudios de graduacion)
y miembros del equipo técnico-administrativo de las respectivas
instituciones.

Fuente: Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales.
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2. Eje 2. Infraestructura fisica y patrimonio: apoyo indispensable para la academia

2.1. Programa 5. Fortalecimiento de la infraestructura fisica y tecnolégica

Objetivo especifico 5.1.

- Fortalecer la infraestructura fisica de la Universidad para el desarrollo e integracién
de las funciones misionales.

Infraestructura fisica: resultado en el afio 2018

PROYECTO 323-CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE PALMIRA DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA /BPUN 40101012022

CONTRATO OBJETO GENERAL DESCRIPCION o REPRESENTACION GRAFICA

CONSTRUCCION DE

UN EDIFICIO DE

BIENESTAR

UNIVERSITARIO DE LA | 1. PRIMER FRENTE DE

UNIVERSIDAD TRABAJO

NACIONAL DE

COLOMBIA SEDE | Construccion del Edificio

PALMIRA, BAJO LA | Bienestar.

MODALIDAD DE

PRECIOS UNITARIOS | Comprende la realizacion de

008-2018 FIJOS SIN FORMULA | los trabajos necesarios para | 745

DE REAJUSTE la  construccion de la| M2
edificacion, la cual debe

Empresa: realizarse de conformidad

CONSORCIO con los disefios,

CONSTRUIR 21 especificaciones técnicas y

NIT: 901.230.674-9. planos.

Supervision: Ruth | INVERSION

Amparo Aley G. $ 3,310,943,350

Arquitecta.

Fecha Inicio: 29/11/2018

Fecha Final:31/03/2019

Director: VICTOR MANUEL DIAZ

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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PROYECTO 323-CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE PALMIRA DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA /BPUN 40101012022

UM

NIT: 901.230.674-9.

Supervision: Ruth
Amparo Aley G.
Arquitecta.

Fecha Inicio: 29/11/2018
Fecha Final:31/03/2019

cual debe realizarse
de conformidad con
los disefios,
especificaciones
técnicasy planos.

INVERSION
$ 3,310,943,350

CONTRATO OBJETO GENERAL DESCRIPCION REPRESENTACION GRAFICA
CONSTRUCCION DE
UN EDIFICIO DE
BIENESTAR
UNIVERSITARIO DE LA | 5 seGgUNDO
UNIVERSIDAD
FRENTE DE

NACIONAL DE | TRABAJO
COLOMBIA SEDE
PALMIRA, BAJO LA
MODALIDAD DE z::z‘;eadem de
PRECIOS UNITARIOS :
FIJOS SIN FORMULA 745

008-2018 Comprende la
DE REAJUSTE realizacion de los M2
Eibtes & trabajos necesarios
consoncio e i o
CONSTRUIR 21 >

Director: VICTOR MANUEL DIAZ
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PROYECTO 323-CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE PALMIRA DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA /BPUN 40101012022

CONTRATO OBJETO GENERAL DESCRIPCION e REPRESENTACION GRAFICA
4 H EDIFICIO No.2
L BIENESTAR
CONSTRUCCION ~ DE 3
UN EDIFICIO DE - .
BIENESTAR L
UNIVERSITARIO DE LA | 3 TERCER FRENTE DE i |
UNIVERSIDAD TRABAJO
NACIONAL DE
COLOMBIA SEDE | - . i
PALMIRA, BAJO LA Via de Acceso al Gimnasio.
MODALIDAD DE Comprende la realizacion de
PRECIOS UNITARIOS - -
los trabajos necesarios para
FIJOS SIN FORMULA P 745
008-2018 la construccion de la
DEREAJUSTE edificacion, la cual debe M2
Empresa: realizarse de conformidad
CONSORCIO gg&ig%ggfiggz,s técnicasy
CONSTRUIR 21 planos
NIT: 901.230.674-9. i
e INVERSION
Supervision: Ruth
Amparo Aley G. $ 3,310,943,350
Arquitecta.
Fecha Inicio: 29/11/2018
Fecha Final:31/03/2019
Director: VICTOR MANUEL DIAZ Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA —2017 / BPUN 40101012022

oDSs OBJETO GENERAL DESCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS EN DISENOS ELECTRICOS PARA LA
ADECUACION DE LOS ESPACIOS Y CALCULOS PRESUPUESTALES
EN LA OBRA CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO EN LA SEDE PALMIRA REALIZANDO LA | Elaborar disefios eléctricos para la adecuacion
VERIFICACION TECNICA RESPECTIVA, DENTRO DEL PROYECTO | de los espacios en la obra, construccion de un
"CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO | edificio de bienestar universitario.
9 EN LA SEDE DE PALMIRA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
COLOMBIA”, INVERSION
Empresa: CDI CONSTRUCCIONES Y DESARROLLO DE INGENIERIA | $ 36.800.000
LIMITADA Codigo QUIPU: 5012
Supervision: Ruth Amparo Aley G.
Arquitecta.
Fecha Inicio: 05/12/2018
Fecha Final: 29/03/2019
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE )
LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO "CONSTRUCCION DE UN | Presentar informes de cortes de obra.
EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE DE PALMIRA | Realizar el control de la ejecucién del
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA”. cumplimiento a la programacion de la obra,
96 Empresa: RICARDO ALZATE SANCHEZ NVERSION
Supervision: Ruth Amparo Aley G. $ 14.000.000
Arquitecta. Cédigo QUIPU: 5012
Fecha Inicio: 20/12/2018
Fecha Final: 30/03/2019
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE .
LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO "CONSTRUCCION DE UN | I'amitar procesos precontractuales, y
EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE DE PALMIRA | efectuar la revision de documentos
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA”. aportados por el oferente del proyecto,
100 Empresa: JENNY CAROLINA INVERSION

Supervision: Ruth Amparo Aley G.
Arquitecta.

Fecha Inicio: 17/12/2018

Fecha Final: 26/03/2019

$9.376.000
Codigo QUIPU: 5012

Director: VICTOR MANUEL DIAZ
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA - 2017 / BPUN 40101012022

OBJETO GENERAL

DESCRIPCION

PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA EL APOYO EN LA
SUPERVISION DE LA OBRA CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE PALMIRA REALIZANDO LA
VERIFICACION TECNICA RESPECTIVA, DENTRO DEL PROYECTO
"CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA
SEDE PALMIRA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CO

Realizar el apoyo técnico en la etapa pre
operativa y operativa del proyecto, contando
con la disposicion de tiempo y cuando se
requiera en el desarrollo de la obra; dada la

81 dedicacion al 100% solicitado.
LOMBIA”.
Empresa: GARCES APARICIO SAS.
Supervision: Ruth Amparo Aley INVERSION
Arquitecta. $ 41 ..531.000
Fecha Inicio: 09/11/2018 Codigo QUIPU: 5012
Fecha Final: 28/03/2019
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LAS -
ACTIVIDADES DEL PROYECTO "CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE | Preparar documentos para la elaboracion de
BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE DE PALMIRA DE LA UNIVERSIDAD | tramites precontractuales, relacionados con el
NACIONAL DE COLOMBIA”. proyecto.
gg | Empresa: CATHERINE DOMINGUEZ VON ROSEN
Supervisién: Ruth Amparo Aley INVERSION
Arquitecta. $7.188.000
Fecha Inicio: 26/11/2018 Codigo QUIPU: 5012
Fecha Final: 20/03/2019
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LAs | Elaborar el cronograma de plan de trabajo.
ACTIVIDADES DEL PROYECTO "CONSTRUCCION DE UN EDIFIcio DE | Realizar el seguimiento final y la disposicion
BIENESTAR UNIVERSITARIO EN LA SEDE DE PALMIRA DE LA UNIVERSIDAD | final de residuos solidos de las obras en
NACIONAL DE COLOMBIA”. vigencia.
gg | Empresa: IVAN FERNANDO MURILLO GUTIERREZ
Supervision: Ruth Amparo Aley G. INVERSION
Arquitecta. $15.312.000

Fecha Inicio: 06/12/2018
Fecha Final: 30/03/2019

Cédigo QUIPU: 5012

Director: VICTOR MANUEL DIAZ
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA — 2018 / BPUN 40101021788-40101011868

oDS OBJETO GENERAL DESCRIPCION um REPRESENTACION GRAFICA
REPARACIONES LOCATIVAS
CIVILES E INSTALACIONES Se realizo en el tercer piso de
ELECTRICAS Y DE posgrados, el cambio total de
TELECOMUNICACIONES EN EL enchapes de piso,
PRIMER PISO DEL EDIFICIO DE enlucimiento de pintura en los
AULAS Y CUBICULOS (LOS muros y cielos, carpinteria en
CINCOS) COD.50” aluminio en puertas y 680
38 ventanas y una renovacion
Empresa: SOCITEC S.A total en los bafios del primer M2
Supervision: piso del edificio.
Ruth Amparo Aley G.
Arquitecta.
INVERSION
Fecha Inicio:11/12/2017 $ 269.567.426
Fecha Final:10/03/2018
REPARACIONES LOCATIVAS EN Las actividades a realizar son
LAS REDES DE SOPORTE; la actualizacién de las
ENERGIA NORMAL, REGULADA Y instalaciones eléctricas y de
TELECOMUNICACIONES EN Telecomunicaciones; en el
EDIFICIOS DE LA UNIVERSIDAD tercer piso del edificio de
NACIONAL DE COLOMBIA Posgrados y en areas varias
areas académico 850
46 Empresa: administrativas; 2 laboratorios | M2
GRUPOSIT S.A.S. y un area para actividades del
Supervision: Sindicato.
Ruth Amparo Aley G.
Arquitecta. INVERSION
Fecha Inicio:15/08/2018 $224.967.994
Fecha Final:15/10/2018
Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA —2018 / BPUN 40101021788-40101011868

OoDS OBJETO DESCRIPCION

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DELAS
ACTIVIDADES DE PROYECTO.

76 | Empresa: Ordenes de Servicio, que permiten
JENNIFER ARIAS HERRERA INVERSION: $ 13.277.900 apoyar el proyecto en actividades de
Supervision: Ruth Amparo Aley G. conceptos técnicos, de apoyo como

supervisiones técnicas en actividades
relacionadas con las obrasy las
construcciones de elementos o

PRESTAR SERVICIOS DE INTERVENTORIA TECNICA Y ADMINISTRATICA PARA LAS | instalacion de equipos especializados,

REPARACIONES LOCATIVAS EN EL LABORATORIO DE FISICA - PRIMERA ETAPA en el control de programacion de las
EDIFICIO DE OPERACIONES UNITARIAS. obras, analisis de precios unitarios,
112 cantidades de obra, verificando que
Empresa: se cumplan todas las obrasy los
SALCEDO POSSO ARQUITECTURA & OBRAS S.A.S INVERSION: § 11.364.500 | estudios acordes con las Normas de
Supervision: Ruth Amparo Aley G. Construcciény con Seguridad y Salud

en el trabajo, siguiendo lo exigido por
la oficina de Contratacion.

Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA —2018 / BPUN 40101021788-40101011868

oDS OBJETO DESCRIPCION

CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS DE APOYOA LA GESTION DEL
PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAFISICA DE LA SEDE

2016-2018
21
Empresa:
LEONOR SAAVEDRA GARCIA INVERSION: § 19.767.000
Supervision: Ruth Amparo Aley G.
CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN ARQUITECTURAPARA LA
ELABORACION DE DISENOS ARQUITECTONICOS PRESUPUESTOS Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS, QUE HACEN PARTE DEL PROYECTODE Ordenes de Servicio, que permiten
23 FORTALECIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE apoyar el proyecto en actividades de
Empresa: conceptos técnicos, de apoyo como
supervisiones técnicas en actividades
JENNIFER ARIAS HERRERA INVERSION: $ 10.600.000 relacionadas con las obrasy las
Supervision: Ruth Amparo Aley G. construcciones de elementos o
2 instalacion de equipos especializados,
SERVICIOS TECNICOS PARA APOYAR LA DIRECCION DEL PROYECTO en el control de programacion de las
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE 2016-2018. obras, andlisis de precios unitarios,
27 cantidades de obra, verificando que
Empresa: IVAN FERNANDO MURILLO GUTIERREZ INVERSION: § 22.968.000 | .. cumplan todas las obras y los
Supervisién: Ruth Amparo Aley G. estudios acordes con las Normas de

i . Construcciony con Seguridad y Salud
SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ELABORACION DE DISENOS ELECTRICOS, en el trabajo, siguiendo lo exigido por
CALCULOS ELECTRICOS, CALCULOS DE PRESUPUESTO, ESPECIFICACIONES la oficina de Contratacion.
TECNICAS Y APOYO EN ADECUACIONES ELECTRICAS, QUE HACEN PARA DEL
PROYECTOFORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE
29 2016-2018.

Empresa:

CDI

CONSTRUCCIONES Y DESARROLLO DE INGENIERIALTDA INVERSION: $ 25.499.998
Supervision: Ruth Amparo Aley G.

Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA - 2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDS OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA
HEFARACIONE S LOCA TGS Se proyecto realizar con esta
ENLA ACOMETIDA S
PRINCIPAL TABLERO PRIMER | ©rden la construccion de una
PISO LABORATORIO DE acometida eléctrica que
FISICA. permita poner al servicio la
nueva sala de sistema que
Empresa: se instalara en el 2do piso Aco,:mm
GRUPOSIT S.A.S del laboratorio de fisica.
Supervision: Ruth Amparo Aley
Arquitecta.
Fecha Inicio:02/01/2019 INVERSION:
Fecha Final:'02/02IZO19 $39.680.634
76
ADQUISICION DE UN AIRE
ACONDICIONADO PAR LA
OFICINA DE SECRETARIA DE Compra a todo costo de un
SEDE. equipo Mini Split de Aire
acondicionado de 34.000 BTU,
Empresa: en la oficina de Secretaria de
NANCY CHAVEZ FAJARDO Sede. UND
INVERSION: $ 7.949.200 1
Supervision: Ruth Amparo Aley
Arquitecta. INVERSION: $ 7.949.200
Fecha Inicio:02/01/2019
Fecha Final:02/02/2019
Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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OBJETO GENERAL

DESCRIPCION

U.M.

REPRESENTACION GRAFICA

1 2018

PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

70

REPARACIONES LOCATIVAS
ENLA CAFETERIA CENTRAL
DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE COLOMBIA
SEDE PALMIRA.

EMPRESA: JPR
ARQUITECTURA S.A.S

Supervision: Ruth Amparo Aley
Arquitecta.

Fecha Inicio:07/12/2018
Fecha Final:05/01/2019

+ Enlucimiento de Cuarto
eléctrico en el edificio
admon., incluye cambio de
cerradura.

+ Cambio de rejilla garita
acceso peatonal.

+ Polarizado vidrio de garitas

« Cambio de vidrio en garita
de bicicletas

« Cambio de malla y canal
garita de bicicletas

» Tapar gotera en el hangar,
resane y pintura de su
fachada, instalacion de
losetas con angeo metalico y
cambio de puertas.
(reparacion de existentes)

+ Cambio puertay
mantenimiento de marco, en
cuarto eléctrico edificio
administrativo.

+ Escalera Movible,
cumpliendo con las normas
de salud y seguridad
especial para salvar alturas
de almacenamiento en
bodegas.

INVERSION
$ 20.088.606

100
M2

—

RS
A

Director: RUTHAMPARO ALEY G.

Realizo: DIRECCION

59

DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018

Sede Palmira




Informe ‘ 2018

de Gestion

PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA - 2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDC OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA

COMPRA DE EQUIPOS DE
COMPUTO PARA APOYO AL
PROYECTO DE Compra de dos
FORTALECIMIENTODE LA | computadores DELL con
INFRAESTRUCTURAFISICA | doble pantalla para apoyo

en la oficina de
24 REES SERE ordenamiento y desarrollo

Empresa: fisico. 2

DEL COLOMBIA INC UND
INVERSION

Supervision: $10.980.130

Ruth Amparo Aley

Arquitecta.

Fecha Inicio:29/06/2018
Fecha Final:28/07/2018

Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA —-2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDC OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA
Compra de Mobiliario para
oficinas de Docentes en el
COMPRA DE MOBILIARIO tercer piso del edificio de
PARA DOTAR ESPACIOS Posgrados, como som,
ACADEMICO- escritorios en L, mesas
ADMINISTRATIVOS RECIEN | Para estudiantes
INTERVENIDOS DE LA st
interlocutoras y dos
36 SEDEEAEMGA bibliotecas, para el edifico U1N5°
Empresa: de los cincos, se adquirio;
METALICAS JEP S.A.S. 4 escritorios para 4 aluas OFICINAS
con sus respectivas sillas, | pocenTES
Supervision: tableros y 4 unidades de i
Ruth Amparo Aley lockers para los cuartos de I
Arquitecta. aseo. 1 “ ‘
|
Fecha Inicio:2/08/2018 i
s INVERSION | /!/ ”/
Fecha Final:2/10/2018 $ 100.948.890 . I
A
Director: RUTHAMPARO ALEY G. Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2017
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA -2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDSs OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA
Con esta orden se realizaron
actividades del desmonte
total del antiguo equipo, se
REPARACIONES LOCATIVAS, | realizo un reforzamiento
CIVILES E INSTALACIONES estructural dentro del hueco
ELECTRICAS DEL HUECO O del edificio, fue necesario
RECINTO DEL EDIFICIO darle una mayor profundidad
ADMINISTRTIVO PARA al foso que tenia el edificio,
INSTALACION DEL se instalaron anclajes que
56 ASCENSOR. cumplieran con las normas
Empresa: que'exigen actualmente, se 100
JUAN JOSE DUQUE Y CIA realizaron adaptaciones M2 ¥ e
LTDA técnicas para un s as

Supervision: Ruth Amparo Aley
Arquitecta.

Fecha Inicio:2/08/2018
Fecha Final:30/03/2019

mantenimiento futuro del
nuevo equipo.

INVERSION:
$ 142.470.881

PERNDS DE " £ ¥
PERNOS DE i'

Lamba £x
SUPERBD4A0
OF Sud

COEING TE

e ASEENSOR

ASCENSCR

WG# OF
TEXS M
ENSTENTE
EN_CONCRETD

Director: RUTHAMPARO ALEY G.

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA — 2017 / BPUN 40101021788-40101011868

oDS OBJETO GENERAL DESCRIPCION u.M. REPRESENTACION GRAFICA
REPARACIONES
REPARACIONES LOCATIVAS EOEATMAS &
EN LA CAFETERIA CENTRAL .
DE LA UNIVERSIDAD Reparaciones en la
NACIONAL DE COLOMBIA estructura de la cubielta,
SEDE PALMIRA levantamiento de muros
perimetrales de las fachadas
48 posterior y lateral del area de 110
Empresa: la cocina, cambio canal de M2
SMPRO S.A.S. desagtes, enlucimiento del

Supervision: Ruth Amparo Aley
Arquitecta.

Fecha Inicio:28/08/2018
Fecha Final:11/09/2018

cielo en superboard y de los
muros internos.

$22.890.469

Director: RUTHAMPARO ALEY G.

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018
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PROYECTO CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SEDE

2016-2018 VIGENCIA - 2017 / BPUN 40101021788-40101011868

GARCES APARICIO S.A.S.

Supervision:
Ruth Amparo Aley
Arquitecta.

Fecha Inicio:2/08/2018
Fecha Final:2/10/2018

menores en; laboratorios, y
algunos espacios
administrativos

INVERSION
$102.767.706

oDS OBJETO GENERAL DESCRIPCION U.M. REPRESENTACION GRAFICA
Renovacion en espacio
REPARACIONES LOCATIVAS | existente (actual aula Z-8),
EN EL EDIFICIO DE con muros en panel yeso,
ZOOTECNIACOD.80Y 90 Y cambio en enchapes de piso,
OTRAS REPARACIONES mejoras en los cielos,
MENORES ENAREAS DELA | renovacién de carpinteria
UNIVERSIDAD NACIONAL DE metalica, proyectando 5
COLOMBIA SEDE PALMIRA. oficinas para docentes de
44 E " 10m2 cada una y 120
mpresa: z -
reparaciones locativas M2

Director: RUTHAMPARO ALEY G.

Objetivo especifico 5.2.

Realizo: DIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO FISICO 2018

Potenciar la capacidad fisica y tecnolégica del Sistema Nacional de Laboratorios,
priorizando los usos compartidos.

Seccién de Laboratorios

En la vigencia 2018, la Sede Palmira invirti6 cerca 1.423 millones de pesos para el desarrollo
del proyecto “Mejoramiento de la gestion integral del Sistema Nacional de Laboratorios de la
Sede Palmira”, permitiendo:

Implementar y fortalecer las buenas practicas de laboratorio de la Sede, gestionando la
dotacién, calibracién, mantenimiento preventivo-correctivo de equipos y capacitacién

de su capital humano.

Implementar estrategias para mejorar el macroproceso de laboratorios.
Repotenciar el equipo Microscopio Electrénico de Transferencia.
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- Apoyar el proceso para la programacién de la auditoria por parte de la ONAC, con el fin

de acreditar ocho anélisis en el laboratorio de Suelos drea Quimica.

- Adquirir 11 equipos para la Facultad de Ingenieria y Administracién.

Tabla 14. Asignacion y ejecucién total por rubro presupuestal, aiio 2018

Concepto Apropiacion Ejecucién Ejec?fcién
Capacitaciones 18.996.684 18.996.684 100,0
Vidticos y gasto de viaje 9.000.000 7.446.390 82,7
Mantenimiento 156.847.603 153.181.370 97,7
Materiales y suministros 25.000.000 23.973.871 95,9
Compra de equipos 1.165.815.292 | 1.159.631.948 99,5
E;g;‘;iradén por servicios 81.833.316| 59.420.318 72,6
Total 1.457.492.895 | 1.422.650.581 97,6

Fuente: Seccién de Laboratorios - Direccién de Investigacion y Extension

Tabla 15. Logros vigencia 2018

Meta

Proyectado

Logro 2018

Buenas practicas

Intervenciéna 11
laboratorios de la Sede

Intervencién a 14 laboratorios.

- 78 equipos adquiridos

- 91 mantenimientos en 21 laboratorios

- 348 insumos y materiales para brindar
seguridad a los usuarios de los laboratorios

- Dos capacitaciones en gestion del riesgo ISO
31000-2018, actualizacion de NTC/IEC 1SO
17025/2017 y aplicacién de la Guia Técnica
Colombiana, GTC-ISO 19011

Estrategia de
macroproceso de
laboratorios

Efectuar una estrategia.

Se efectuaron tres estrategias:

- Sistema Hermes con un 80 % informacién
actualizada

- Sistema de gestién de calidad socializado

- Sistema globalmente armonizado

Repotenciacion del
Microscopio Electrénico de
Transferencia

Adquisicién de equipos
periféricos y respectivo
mantenimiento.

Adquisicion de cuatro equipos periféricos y
mantenimiento por tres afos, prestacion de nuevos
servicios y nueva programacion para cursos de
capacitacion.

Creacion de un 3rea de
Metrologia

Ubicacién y dotacion del
area

Area ubicada e intervenida, dotada con siete equipos,
mobiliario y personal capacitado.

Acreditacion de anilisis del
Laboratorio de Suelos area
quimica.

Acreditacion de dos
métodos analiticos

Sistema de gestidn y calidad (1.000 folios), auditado por
la Sede Medellin y presentado al ente acreditador para
la programacién de auditoria de acreditacion para ocho
andlisis de laboratorio.
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Resolucién de Rectoria 757
del 22-06-18.

Adquisicion de seis
equipos

Fuente: Seccién Laboratorios - Direccion de Investigacién y Extensién

Logros Direccion Académica en laboratorios

En el marco del Plan Global de Desarrollo 2016-2018 la Vicerrectoria Académica y la Direccién
Académica de la Sede mediante el proyecto “Fortalecimiento de la calidad académica de los
programas curriculares a través del mejoramiento de los espacios académicos transversales de
docencia de la Sede Palmira” apoyaron el mejoramiento de espacios académicos transversales
para la docencia, priorizados en los planes de mejoramiento de los programas curriculares
acreditados. En este sentido, a continuacién, se detallan los logros e impactos de la vigencia
2018:

Ejecucién total de los subproyectos del Laboratorio de Fisica y TIC's en las aulas, que

habian iniciado ejecucién en la vigencia 2016 y 2017, debido a que los recursos

proyectados para esas vigencias llegaron parcialmente.

Ejecucién de tres subproyectos para el apoyo de nueve laboratorios y espacios

académicos transversales.

Tabla 16. Logros e impacto proyecto fortalecimiento de la calidad académica de los programas curriculares a
través del mejoramiento de los espacios académicos transversales de docencia de la Sede Palmira

. . Proyectos e Estudiantes Ndmero de equipos/
Vigencia Presupuesto ; transversales y/o " n s
ejecutados R atendidos instrumentos adquiridos
laboratorios apoyados
452
0.5 . Fisica semanales 87
(Terminacién)
0.5 )
ST TIC's en las Aulas 3000 aprox. 32 aulas de clase
(Terminacién)
Sistema de Informacién
o 4
Geogrifica
! Topografia 221 19
2018 $ 700.000.000 Fotointerpretacion 2
2 (un equipo y una licencia
1 Biometria 16000 aprox. de 36 unidades por dos
anos)
Biologia 300 22
1 Botdanica 150 7
Sanidad y Mlcroblologla 300 14
Agricola
Total
.. $700.000.000 3.5 9
trienio

Fuente: Direccién Académica
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2.2. Programa 6. Utilizacién de nuevas tecnologias para el fortalecimiento de las funciones
misionales

Objetivo especifico 6.1.

- Mejorar y afianzar las competencias institucionales, a través del uso y la apropiacién
de nuevas tecnologias y mejorando las capacidades tecnolégicas en la Universidad
para la prestacién de servicios, por medio de la automatizacion.

2.3. Programa 7. Consolidacién del patrimonio cientifico, cultural, histérico y documental de
la Universidad Nacional de Colombia.

Objetivo especifico 7.1.

- Recopilar y divulgar el patrimonio cientifico, cultural, documental y de tradicion
académica de la Universidad.

Unimedios

Con el fin de cumplir su objetivo de promover y hacer visibles los logros de la Institucién ante
la sociedad la oficina de Unimedios desarrollé las siguientes actividades:

"  Prensa

Desde la Sede Palmira se publicaron 180 boletines de prensa en la Agencia de Noticias UN y
once articulos para UN Periédico.

Estas publicaciones han permitido hasta la fecha 232 impactos en medios de comunicacién de
radio, prensa, television e internet, que han significado un ahorro en presupuesto de publicidad
por el orden de 1.080 millones de pesos, seglin los datos de monitoreo de medios reportado
por la Oficina de Prensa Nacional.

El seguimiento a medios puede ser consultados en el siguiente link:
http://www.palmira.unal.edu.co/noticias/index.php/es-co/prensa/prensa-2018

A continuacion, se relacionan los titulares de UN Periddico y las respectivas ediciones:
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Titular Edicién Link
Passiflora gustaviana, | Edicion 216, | http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-
nueva especie de la | pagina 17 216.pdf
flora colombiana
Escasez de agua | Edicion 217, | http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-
amenaza pagina 15 217.pdf
comunidades
aledanias al rio Tulud
Semillas ancestrales | Edicion 218, | http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-
para los retos del | pagina 11
presente
Lluvias y sequias | Edicion 219, | http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-
extremas, huella del | pagina 15 219.pdf
cambio climético en
el rio Cali
Mercurio en peces, | Edicion 219, | http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-
un impacto a vigilar | paginas 10 y | 220.pdf
en la bahfa de | 11
Buenaventura Portada UN

Periddico

Toc Toc, una puerta | UN Periédico -toc-una- -
que se abre entre el | Digital, 21 de -se- - -el- -y-la-
campo y la ciudad junio
Pasiflora UN Periédico | http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/passiflora-
quimbayensis, nueva | Digital, 21 de | quimbayensis-nueva-especie-descubierta-sobre-huellas-
especie descubierta | septiembre precolombinas/
sobre huellas
precolombinas.
Equipo  determina | Edicion 220, | http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-
humedad ideal en | paginas 13 220.pdf

suelos para trabajo
agricola

Gallinas criollas, | UN Periédico | http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/gallinas-criollas-
oportunidad de paz y | Digital, 08 de idad-de-bi - -la- ia-

bienestar para la | noviembre

Colombia rural

Cambio climatico Edicion 219, | http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-
extrema sequias y pagina 15 219.pdf

lluvias en cuenca alta

del rio Cali

En avispa diminuta 07 de | http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/en-avispa-diminuta-
estaria la forma de diciembre estaria-la-forma-de-combatir-plaga-de-la-cana-de-azucar/

combatir plaga de la
cafa de azlicar

Fuente: Unimedios - Palmira
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http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-216.pdf
http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-217.pdf
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http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-218.pdf
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http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-219.pdf
http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-220.pdf
http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-220.pdf
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http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/toc-toc-una-puerta-que-se-abre-entre-el-campo-y-la-ciudad/
http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/passiflora-quimbayensis-nueva-especie-descubierta-sobre-huellas-precolombinas/
http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/passiflora-quimbayensis-nueva-especie-descubierta-sobre-huellas-precolombinas/
http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/passiflora-quimbayensis-nueva-especie-descubierta-sobre-huellas-precolombinas/
http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-220.pdf
http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-220.pdf
http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/gallinas-criollas-oportunidad-de-bienestar-para-la-colombia-rural/
http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/gallinas-criollas-oportunidad-de-bienestar-para-la-colombia-rural/
http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-219.pdf
http://unperiodico.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/UNPeriodico-219.pdf
http://unperiodico.unal.edu.co/pages/detail/en-avispa-diminuta-estaria-la-forma-de-combatir-plaga-de-la-cana-de-azucar/
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= Televisién

Durante el 2018 se han realizado 93 videos en los diferentes formatos, incluidas las
transmisiones en directo y la retrasmisién de eventos.

Estos 93 videos se han publicado en el canal de YouTube de la Sede, en el banner de la pégina
web de la Sede Palmira, en la nueva pagina de noticias, en el Sistema de Carteleria Digital, en
boletin electrénico La Nota UN y en las cuentas institucionales de Facebook, Twitter e
Instagram administradas por la Sede Palmira.

Adicionalmente, se publican en la pdgina de UN Periddico Digital, en la Agencia de Noticias UN,
en el portal de UN Televisién y en las cuentas oficiales de redes sociales que administra
Unimedios a nivel nacional.

Los 93 videos publicados presentan el siguiente impacto (reproducciones):

Namero de videos YouTube Facebook Instagram
93 videos 20.315 62.068 12.088
Total 94.471

reproducciones
Fuente: Unimedios - Palmira

= Radio

Por segundo afio consecutivo la UN Radio visité la Sede Palmira para trasmitir en directo
durante una semana diferentes formatos como: UN Analisis, Aula Mundial, Radiofonias, La
Nacional Cultural, Somos Planeta y Palmira al Dia.

El resultado de esta semana de trabajo fueron 21 programas radiales que se presentan a
continuacioén:

Nombre Tematica Link

UN Anilisis Mercurio en  ecosistemas | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/un-
acuaticos isi i io-en- i - i

UN Andlisis Pedagogia en escuelas rurales http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/un-

analisis/article/pedagogia-en-escuelas-rurales.html

UN Andlisis Politica de Ciencia, Tecnologia | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/un-
e Innovacion del Valle del | analisis/page/1.html
Cauca

UN Andlisis Polinizadores y control | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/un-
biolégico isi i ini -y- -bi i

UN Andlisis Semillas ancestrales, | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/un-
variedades silvestres y el | analisis/article/polinizadores-y-control-biologico-copy-
cambio climatico 1.html

La  Nacional | UNISALUD http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-

Cultural cultural/article/desde-sede-palmira-6.html

La  Nacional | Cabildo Indigena Intercultural | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-

Cultural y Biblioteca i - - ira-

La  Nacional | Fabidn Martinez y su grupo | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-

Cultural musical i - - ira- -1-
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http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/un-analisis/article/polinizadores-y-control-biologico-copy-1.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-cultural/article/desde-sede-palmira-6.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-cultural/article/desde-sede-palmira-6.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-cultural/article/desde-sede-palmira-7.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-cultural/article/desde-sede-palmira-7.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-cultural/article/desde-sede-palmira-copy-1-2.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-cultural/article/desde-sede-palmira-copy-1-2.html
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La  Nacional

Festival y cine ambiental y

Cultural exposicion Galeria en la Galeria - - - -1-
La  Nacional | Bienestar Universitario http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-
Cultural cultural/article/desde-sede-palmira-copy-1-3.html
La  Nacional | FIA INNOVA 2018 y IV | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/la-nacional-
Cultural Seminario Internacional de | cultural/article/8-de-octubre-13.html

Ganaderfa Ecolégica
Somos Pulmén verde de Palmira http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/somos-
planeta

planeta/article/pulmon-verde-de-palmira.html

Aula Mundial

Palmira ciudad deportiva

http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/aula-
mundial.html

Latinoamericano de Digestion
Anaerobia

Coloquio Desde Palmira con Jaime | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/el-

Eduardo Mufioz Florez i i - ira-con-jaime- -
munoz-florez.html

Coloquio Carlos Alberto Escobar | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/el-
Chalarca coloquio/article/carlos-alberto-escobar-chalarca.html

Coloquio Rubén Dario Henao Amu http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/el-

PalmiraalDia | Il Congreso de Innovacién | http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/unradio-en-
Social i i ira-al-dia-

PalmiraalDia | Xl Taller 'y  Simposio -en-

directo/article/palmira-al-dia-2.html

Palmira al Dia

Actividades culturales Palmira

http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/unradio-en-
directo/article/palmira-al-dia.html

Palmira al Dia

Proyecto de innovacién desde
el disefio

Radiofonias

Fernando Salazar Wagner

. fotnaled etallelcatiradiofon |

Fuente: Unimedios - Palmira

De este ejercicio radial fueron transmitidos a través de Facebook Live los programas UN Analisis
y La Nacional Cultural, obteniendo el siguiente impacto:

Programa Impacto

Mercurio en ecosistemas acuaticos 1.732
Pedagogia en escuelas rurales 1.144
Politica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del 1.249
Valle del Cauca

Polinizadores y control biolégico 2.317
Semillas ancestrales, variedades silvestres y el 1.424
cambio climatico

Total reproducciones 7.866

Fuente: Unimedios - Palmira
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http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/el-coloquio/article/carlos-alberto-escobar-chalarca.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/el-coloquio/article/ruben-dario-henao-amu.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/el-coloquio/article/ruben-dario-henao-amu.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/unradio-en-directo/article/palmira-al-dia-1.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/unradio-en-directo/article/palmira-al-dia-1.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/unradio-en-directo/article/palmira-al-dia-2.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/unradio-en-directo/article/palmira-al-dia-2.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/unradio-en-directo/article/palmira-al-dia.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/unradio-en-directo/article/palmira-al-dia.html
http://unradio.unal.edu.co/nc/detalle/cat/radiofonias.html
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3. Eje 3. La gestion al servicio de la academia: un habito

3.1. Programa 8. Consolidacion de estrategias de gestion para apoyar las funciones
misionales de la Universidad.

Objetivo especifico 8.1

- Optimizar el funcionamiento del sistema normativo de la Universidad para que todas
las dependencias que lo necesiten, actualicen y expidan la normativa que les
compete.

Objetivo especifico 8.2

- Mejorar la gestion por procesos de la Universidad, a través del cumplimiento de los
lineamientos del SIGA y consolidar los sistemas que establezca la Universidad para
facilitar el desarrollo articulado de los mismos y de los fines misionales.

Sistema de Gestion Ambiental

1.1 Programa de uso eficiente de energia

En relacién al consumo de energia eléctrica en la Sede Palmira se evidencia un comportamiento
similar con respecto al primer periodo académico del afio 2017; sin embargo, para el periodo
2018-11 (agosto-noviembre), el consumo energético disminuyd en relacién con el afio anterior,
debido, principalmente, a la anormalidad académica presentada en los meses de octubre a
noviembre.

Grafico 13. Consumo de energia eléctrica al 31 de diciembre de 2018
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Fuente: Oficina de Gestién Ambiental

El grafico 14 muestra el comportamiento histérico del consumo de energia en la Sede. Se observé que
afo a afo la tendencia ha sido aumentar el consumo, esto debido al crecimiento de la poblacién
universitaria, el uso de mas aparatos eléctricos y electrénicos, y a las obras de infraestructura que se
han venido desarrollando en la Universidad. Para el afo 2018 se observa una disminucién del 5 %
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respecto al consumo energético del afio 2017.

Grafico 14. Comportamiento histérico del consumo de energia eléctrica
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Fuente: Oficina de Gestién Ambiental

1.2 Programa de uso eficiente y ahorro del agua

En el gréfico 15 se muestra el consumo de agua potable para el afio 2018. Se observé un incremento en
el consumo durante el mes de octubre, esto debido a la ejecucién de obras de infraestructura y a la
entrada de la temporada de época de lluvias, lo que generé que se aumentaran las actividades del
servicio de aseo para mantener las instalaciones limpias. Con la concesién de pozos de agua subterranea
se hizo el riego de jardines y cultivos, y se logré disminuir el consumo de agua potable. Durante el afio
2018 se present6 una disminucién en el consumo de agua potable del 9.6 %.

Grafico 15. Consumo de agua para el afio 2018
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Fuente: Oficina de Gestién Ambiental

En el grafico 16 se observa que entre los afos 2008 y 2018 la sede Palmira ha reducido el consumo de
agua potable en todas sus areas. Para el afio 2018 se redujo el consumo de agua potable para uso
doméstico.
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Gréfico 16. Comportamiento histérico en el consumo de agua potable

45000
40000

35000
30000 26623 26579
25000 22853 e 21600
20000 18430 17347 189%0 17158
15000 14233
10000
5000
0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Ano

39151

Consumo de agua (m3)

Fuente: Oficina de Gestién Ambiental

1.3 Programa de gestion integral de materiales y residuos peligrosos

El grafico 17 muestra los datos de generacién de residuos peligrosos de los laboratorios y diferentes
dependencias de la universidad. En total se recibieron 124 solicitudes de recoleccién de residuos
peligrosos y 93 solicitudes de entrega de reactivos.

Grafico 17. Comportamiento generacion de RESPEL durante el periodo 2018
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La Tabla 17 muestra el comparativo en la generacion de residuos peligrosos a partir del afio
2009 hasta la actualidad. Durante el 2018 se generaron 1.386 kg de residuos peligrosos,
disminuyendo en un 0.3 % la generacién y disposicion de este tipo de residuos con respecto al
indicador del 2017. Este logro se relaciona directamente con el uso eficiente de los insumos.

Cabe aclarar que en la proyecciéon de generacién de residuos peligrosos en la Sede no se
contemplan algunos picos de residuos peligrosos generados en algunos laboratorios; por
ejemplo, durante el segundo semestre de 2018 se dispuso material biolégico en formaldehido
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del Laboratorio de Anatomia y Fisiologia Animal, con un peso de 519 kg. Ante esta situacion,
desde el Laboratorio se adelantan gestiones para la adquisicién de esqueletos y modelos
anatémicos que evitan el uso de cadaveres de animales y soluciones para su conservacion.

Tabla 17. Disminucién en la generacion de RESPEL entre 2009y 2018

Ao Generacionde | Disminuciéon
RESPEL (kg) %

2009 3500 ----
2010 2819 19
2011 2232 21
2012 2077 7
2013 2571 -24
2014 1787 30
2015 3014 -69
2016 3208 -6
2017 1390 43
2018 1386 0.3

Fuente: Oficina de Gestiéon Ambiental

En el grafico 18 se observa el comportamiento histérico de la generacion y disposicion de los residuos
peligrosos, cifra que se logra mantener desde el afio 2017, debido a la implementacién de practicas a
micro escala en los laboratorios, reduciendo significativamente el uso de sustancias quimicas, esto
sumado a la concientizacién por parte de la poblacién que hace uso de estos insumos.

Grafico 18. Comportamiento histérico en disposicion de RESPEL, 2009-2018
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Fuente: Oficina de Gestiéon Ambiental
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1.4 Programa de gestion integral de residuos ordinarios y aprovechables

En el grafico 19 se observa el comportamiento de generacién de residuos sélidos comunes,
evidenciando un incremento del 11 % en su generacién durante el 2018, este aumento obedece, en
parte, a la generacion de residuos de chatarra de las obras de infraestructura que se adelantan en la
Universidad.

Grifico 19. Generacidn de residuos ordinarios vigencia 2018
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Gréfico 20. Comportamiento histérico de generacién de residuos sélidos comunes
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En el grafico 21 se hace trazabilidad, entre 2008 y 2018, al material efectivamente recuperado. Para el
aiio 2018 se mantuvo el porcentaje de recuperacion del 34 % equivalente a 215 m? de material
reciclable. De igual forma, como lo resalta la Figura 9, del total de la generaciéon de residuos sélidos
comunes se siguen desaprovechando alrededor del 67 % de estos residuos con potencial de reciclables,
debido, principalmente, a la falta de personal de apoyo para la realizacién de actividades de segregacion
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y clasificacion de material aprovechable en el Centro de Acopio de la Sede.

Gréfico 21. Comportamiento histérico de material efectivamente recuperado
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Fuente: Oficina de Gestion Ambiental
1.5.  Programa de sensibilizacion y educacién ambiental

Con la implementacién del programa de sensibilizaciéon y educacién ambiental en la Sede se han
establecido estrategias para la construccién de una cultura ambiental, ética y responsable en la
comunidad universitaria. La estrategia incluye capacitaciones, campanas de sensibilizacién y jornadas
de educacién ambiental, convenios, acuerdos y trabajos de grado, ademas de la consolidacién del equipo
de voluntarios ambientales del Sistema de Gestién Ambiental (SGA).

Entre las actividades de capacitacion se resalta la participacién (Grafico 22) del 61 % de la comunidad
universitaria (docentes, administrativos y estudiantes) en las inducciones del SGA, lo que incluye
programas, politica y responsabilidades ambientales; recorridos del Sendero Ambiental ‘Raices’ y el ciclo
de talleres ambientales en temas como: avistamiento de aves, aprender a hacer compostaje, fotografia
ambiental, aprovechamiento de residuos de papel, encuadernacién, cultivo de orellanas, yoga con
fundamentos en acroyoga, aprovechamiento de residuos de tetra-pack y aprovechamiento de residuos
plasticos.

La estrategia también incluy6 actividades de educaciéon ambiental sobre la separacién de residuos en la
fuente, gestion de residuos hospitalarios y peligrosos, preparacion y respuesta ante emergencias
ambientales y formacién de auditores internos en la norma I1SO 14001:2015.
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Gréfico 22. Participacion comunidad universitaria en actividades de capacitacién en temas ambientales
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Adicionalmente, el SGA desarroll6 actividades técnico operativas que promovieron la implementacion
de mecanismos de comunicacién permanente con el drea de contratacidn, con el propdsito de capacitar
al personal que presta servicios a la Universidad. También se realizé el almacenamiento y la distribucion
de reactivos para practicas de docencia e investigacion, se dio cumplimiento a los requisitos legales que
en materia ambiental aplican a la Sede como la implementacién del Sistema Globalmente Armonizado
y se realizé la caracterizacién de los vertimientos liquidos del campus (principal, Yotoco, CEUNP y
Granja MGA) en cumplimiento del Decreto 3930 de 2010 y la Resolucién 631 de 2015, entre otras.

Avance actividades sistema de calidad

=  Auditorias
En el Acta No. 3 del Comité Nacional de Control Interno del 19 de abril de 2018 se aprobé el
programa de auditorias internas del Sistema de Gestién de Calidad (NTC ISO 9001:2015), para
lo cual la Sede Palmira realizé el 100 % de las auditorias programadas, a los siguientes procesos

y obteniendo la siguiente informacién:

Tabla 18. Hallazgos por auditorias internas institucionales

Proceso Fortalezas oM NCP NC
Talento Humano 3 2 0 0
Servicios Generales y de Apoyo
. . . 3 5 1 2
Administrativo
Adqt.u.smlones de Bienes y 6 5 ] 0
Servicios
Total 12 9 2 2
OM: Oportunidades de mejora
NCP: No conformidades potenciales
NC: No conformidades
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Tabla 19. Tipo, objetivos y procesos asignados en la Sede Palmira
Tipo de Auditoria Objetivo Procesos auditados
Determinar la eficacia, la
implementacién y
mantenimiento del Sistema
de Gestién de Calidad, e
identificar para este
oportunidades de mejora de
acuerdo a la ISO
9001:2015.

- Gestion de talento
humano

- Adquisicién de
bienes y servicios

- Servicios generales
y de apoyo
administrativo.

Institucionales

* Auditorias de diagndstico implementacién 1ISO 9001:2015:

Con el fin de identificar el estado de desarrollo y oportunidades de mejora frente a la norma
ISO 9001:2015 y como preparacion para la auditoria externa, se aplicé un instrumento de
diagnéstico para lo cual los hallazgos identificados se clasificaron en: pendiente (no se ha
iniciado la implementacién), en proceso (se encuentra parcialmente implementado) y
terminado (requisito implementado).

El estado del diagnéstico a los 14 procesos es el siguiente: siete procesos terminados, cuatro

iniciados y tres sin diagndstico.

Gréfico 23. Estado del diagnéstico a 31 de diciembre de 2018
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Fuente: Oficina de Planeacion y Estadistica

Tabla 20. Tipo, objetivo y procesos para el diagnéstico en la Sede Palmira

Tipo de auditoria Objetivo Procesos a auditar

Identificar el estado de ., .
- Planeacién estratégica

desarrollo y . .
. - Agenciar las relaciones
oportunidades de Lo
- interinstitucionales
Diagnostico mejora frente a la Divulgacién de la informacién general
B norma ISO 9001:2015 VUgaco geners
- - Divulgacion de la  produccién
y como preparacion o
académica

para la  auditoria

- Divulgacion de la Informacién oficial
externa
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Tipo de auditoria Objetivo Procesos a auditar

- Gestion de la investigacién y creacién
artistica

- Gestion de la extension

- Bienestar universitario

- Gestion de recursos y servicios
bibliotecarios

- Gestion de laboratorios

- Gobierno y gesti6n de servicio TI

- Gestion documental

- Gesti6on de ordenamiento y desarrollo
fisico

- Gestion juridica

= Auditorias integrales:

Para determinar la eficacia de la implementacién del Sistema Integrado de Gestién e identificar
oportunidades de mejora segtn los requerimientos comunes, de acuerdo al Modelo SIGA, entre
cada uno de los Sistemas de Gestién que dispone la Universidad: Gestiéon de calidad (ISO
9001:2015), Gestiéon Ambiental (ISO 14001:2015), Gestién de seguridad y salud en el trabajo
(Decreto 1072 de 2015) y Sistema nacional de laboratorios (Resolucién 1458 de 2017), se
programé la realizaciéon de una auditoria interna combinada en la Sede Palmira a los procesos
de Gestion de laboratorios (Microscopia Electrénica y Biologia Molecular) y Bienestar
universitario (drea: Fomento Socioeconémico).

Tabla 21. Auditorias integrales

Tipo de auditoria Objetivo Procesos auditados
Determinar la eficacia en la
implementacion  del  Sistema i
- Gestion de

Integrado de Gestién e identificar
oportunidades de mejora segtn los
requerimientos  comunes, de

Laboratorios
(Microscopia

Electrénica
acuerdo al modelo SIGA, entre cada . . y
. ., Biologia Molecular)
uno de los Sistemas de Gestién de .
- Bienestar

los que dispone la Universidad:
Gestion  de  Calidad  (I1SO
9001:2015), Gestién Ambiental
(ISO 14001:2015), Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo
(Decreto 1072 de 2015) y Sistema

universitario,
especificamente al
drea de Fomento
Socioeconémico
Ambos resultados estan
pendiente de entrega de

Combinadas

Nacional de Laboratorios informe para el afio 2019
(Resolucion 1458 de 2017 de P ’
Rectoria)

= Auditores internos:

Para el ciclo de auditorias internas institucionales en la Sede Palmira, en la vigencia 2018,
participaron doce auditores internos, de los cuales tres fueron auditores lideres, tres auditores
acompaiantes y seis auditores en formacién.
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Para el diagnéstico en la Sede Palmira participaron diez auditores internos y para las auditorias
combinadas participaron dos auditores lideres y cuatro auditores acompafantes.

Cabe destacar que cuatro auditores de la Sede Palmira tuvieron la oportunidad de participar en
el Curso Virtual Sistemas Integrados de Gestién (ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015, Decreto
1072 Capitulo 6, 1ISO 27001:2013, competencia especifica en Gestion de Riesgos 1SO
31000:2018).

= Soft Expert

Con la actualizacién del Soft Expert a la version 2.0 en el mes de abril de 2018 fue necesario la
realizacion de capacitaciones para 10 auditores internos y 18 gestores de calidad, en los
moédulos de consulta, documentos, auditoria, ejecucién de auditorias, plan de accién y
problema.

Por solicitud de la Secretaria de Sede, se realizé capacitacién personalizada a algunos procesos
en cuanto registro de planes, realizaciéon de andlisis de causa y planificacién de actividades,
reporte de avance y verificacion de la eficacia.

" Riesgos operacionales

Desde la Coordinacién de Calidad, se realizé acompafiamiento a los procesos de Investigacion
y Creacién Artistica, Gestion de la Extensién, Gestién de Laboratorios, Gobierno y Gestién de
Servicios TI, Gestion de Talento Humano, Ordenamiento y Desarrollo Fisico, Servicios
Generales y de Apoyo Administrativo, Gestién Juridica y Control Disciplinario Administrativo,
en el andlisis de contexto (matriz DOFA) para identificar los riesgos de los procesos en Sede y
posteriormente ser consolidados en cada proceso del Nivel Nacional.

* Estado de los planes de mejoramiento
Para la vigencia 2018, en la Sede Palmira se registraron en el aplicativo Soft Expert 2.0 un total
de 71 planes de mejoramientos, de los cuales el 62 % corresponden a Planes del Sistema de

Controlinterno, el 24% al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, 11% al Sistema de Gestién
de Calidad y el 3% al Sistema de Gestién Ambiental.

Grifico 24. Namero de planes de mejoramiento Sede Palmira 2018
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En la Sede Palmira para el 2018, el 96 % de los Planes de Mejoramiento se encuentran en

ejecuciéon y el 4 % han finalizado.

= Capacitaciones

Con el apoyo del SIGA Nacional, se han realizado las siguientes capacitaciones en la Sede

Palmira:
Tabla 22. Capacitaciones 2018

Total

Nombre de la capacitacién Fecha de Ndmero de
capacitacion participantes

Taller presencial sobre la Metodologia para la Gestion del Riesgo. 14 marzo 2018 30

Actualizaciéon de médulos en el Soft Expert version 2.0. 12y 14 abril 34
2018

Curso virtual Auditor Interno para Sistemas de Gestion Integrados Entre septiembre 4

(IS0 9001:2015, 1ISO 14001:2015, Decreto 1072 Capitulo 6, ISO y noviembre

27001:2013, competencia especifica en Gestion de Riesgos ISO 2018

31000:2018).

Taller “Enfoque del mejoramiento continuo mas alla de los 3 diciembre 42

requisitos”. 2018

Taller “Conectados con el Servicio”. 13 diciembre 25
2018

= Otros

La Oficina de Planeacién y Estadistica, a través de la Coordinadora de Calidad, prest6 apoyo y
asesoria a los procesos de la Sede en cuanto actualizacién de documentos del sistema,
activacion, creacién de usuarios y capacitacion en el aplicativo del Soft Expert, presentacion de

informes, elaboracién de planes de mejoramiento, entre otros.
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* Cultura organizacional y gestién humana

En relacién a la planta administrativa se realizaron las gestiones necesarias para el
aprovisionamiento de los cargos vacantes (encargo y provisionalidad).

En el trascurso del afio la oficina de Personal Académico y Administrativo realizé 35
capacitaciones en diferentes temdticas como:

- Socializacién guia plan de emergencia

- Prevencion de lesiones deportivas

- Capacitacién brigada

- Auditoria interna para el SGSST

- Bioseguridad

- Autocuidado y prevencién de accidentes

- Manual de seguridad, salud ocupacional y ambiente para contratistas
- Capacitaciéon bonos pensionales

- Capacitacioén postulacion

- Capacitacion clima laboral

- Liderazgo de negocios conscientes desde el enfoque de la seguridad laboral.
- Diainternacional de la salud en el mundo del trabajo.

- Primer foro de medicina del trabajo y medicina laboral.
- Plan estratégico de seguridad vial

- Prevencion del peligro mecanico

- Cuidado de la voz

- Manual de seguridad, salud ocupacional y ambiente para contratistas
- Liderazgo y trabajo en equipo

- Almacenamiento en productos quimicos

- Prevencion de lesiones deportivas

- Riesgo biolégico

- Manejo de extintores

- Primeros auxilios

- Prevencion de lesiones deportivas

- Manejo de extintores

- Nudosy cuerdas par brigada

- Capacitacién a docentes ocasionales

- Capacitacién servicio al cliente

- Capacitacién al comité de convivencia laboral

- Capacitacién brigada de emergencias

- Capacitacion en riesgo eléctrico

- Prevencion de accidentes de trabajo
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Secretaria de Sede

Entre 2015 a 2018, la Secretaria de Sede - Sistemas de Quejas, Reclamos y Sugerencias ha mejorado
ostensiblemente el servicio, logrando reducir el ndmero de solicitudes como consecuencia directa de la
mejora en los procesos.

En 2018 se obtuvieron las siguientes estadisticas (véase la tabla 23), donde se destaca la reduccién de
quejas en relacion al afio anterior en un 11,3 %, ademds, es notable el aumento en los reclamos sobre la

2018

generacion de recibos, esto debido al cambio del sistema.

Tabla 23. Estadisticas Sistema de Quejas y Reclamos - Sede Palmira

Descripcion 2015 2016 2017 2018
Felicitacion 6 3 5 1
Queja 86 97 97 86
Reclamo 15 22 25 40
iformacion 81 27 24 9
Sugerencia 13 24 12 5
Denuncia 2 2
Derecho de peticion 4

Total 207 173 165 141

Fuente: Secretaria de Sede.

3.2. Programa 9. Gestion financiera responsable, eficiente y transparente

Objetivo especifico 9.1

- Aplicar un modelo eficiente y trasparente de gestion y ejecucion de recursos, que
permita el cumplimiento de las metas y objetivos programados de manera oportuna

y eficaz.

Gestion financiera

Para la vigencia 2018, le fue asignado a la Sede Palmira un presupuesto por valor de $60.230
millones de pesos, de los cuales el 55 % corresponde a aportes de la nacién, y el 45 % a recursos
propios, como se muestra en el siguiente grafico.
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Gréfico 25. Distribucion por fuente del presupuesto vigencia 2018

Recursos
Propios

a5%

Aporte
—_ Nacion
55%

Fuente: Direccién Financiera y Administrativa

Tabla 24. Consolidada ejecucién presupuestal del ingreso Sede Palmira a diciembre 30 de 2018

(Millones de pesos)

Ejecucion de ingresos
Concepto Aforo | Recaudo " % " . % .
Ejecucion Participacion

Gestion general 60.230 61.494 102,10 % 100,00 %

Nivel central 46.215 47.723 103,26 % 77,61 %
I. Recursos propios 10.072 10.701 106,25 % 17,40 %

Il. Contribuciones parafiscales 3.256 4.135 127,00 % 6,72%
11l. Aportes nacién 32.887 32.887 100,00 % 53,48 %
Fondos especiales 14.015 13.771 98,26 % 22,39%

Fuente: Direccién Financiera y Administrativa

Tabla 25. Consolidado Ejecucién Presupuestal del Gasto Sede o Unidad Especial a diciembre 30 de 2018

CONSOLIDADO GASTOS

(Millones de pesos)

% de
Concepto Apropiacién Registro Obligacion (:g;:sl::‘r?:e
compromisos)
Gestion general 60230 50740 42461 84,24 %
Funcionamiento 32964 32761 32073 99,38 %
- Gastos de personal 30361 30339 30311 99,93 %
- Gastos generales 1935 1899 1381 98,14 %
- Transferencias corrientes 668 523 381 78,29 %
Inversién 13251 10336 4472 78,00 %
- Nivel central 11896 9965 4166 83,77 %
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- UGI nivel central 1138 268 248 23,55 %
- UGI fondos especiales 217 103 58 47,47 %
FONDOS ESPECIALES 14015 7643 5916 54,53 %
Total presupuesto 60230 50740 42461 84,24 %

Fuente: Direccién Financiera y Administrativa

3.3. Programa 10. Promocion de los valores institucionales que propicien en la comunidad el
sentido de pertenencia

Objetivo especifico 10.1

- Propiciar la identidad y el sentido de pertenencia de los miembros de la comunidad
universitaria hacia la Institucién.

3.4. Programa 11. Consolidacién del Sistema de Bienestar Universitario para favorecer la
permanencia y la inclusion educativa

Objetivo especifico 11.1

- Mejorar los programas de bienestar para los integrantes de la comunidad
universitaria, en términos de cobertura y calidad.

Objetivo especifico 11.2

- Fortalecer la inclusion en la educacion superior piblica impartida en la Universidad,
que propenda por la equidad, la convivencia, el respeto por la diversidad y favorezca
la permanencia y la culminacién exitosa de la formacion profesional.

Bienestar Universitario

En el trascurso del afio 2018 se adelanté la implementacién de un conjunto de programas en
procura del beneficio de la comunidad estudiantil, que cumplieron un papel de apoyo a los
procesos de formacién académica de los estudiantes, que aportaron elementos a su desarrollo
integral y suplieron algunas de sus necesidades socio-econémicas y cuyos principales
resultados por area de bienestar universitario se pueden resumir en la siguiente tabla:
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Tabla 26. Consolidado Sistema de Bienestar Universitario por areas

Area Programa 2018-1 | 2018-2

Acompaiiamiento en la vida universitaria 282 418
Convivencia y cotidianidad 440 571

Acompafiamiento Integral | Gesti6n de proyectos 19
Induccién estudiantil y preparacion para el cambio 219

jsbtolt | 72 | 127

Acondicionamiento fisico e instruccién deportiva 450 522
Actividad lidico deportiva 273 525

Actividad Fisica y Deporte -
Deporte de competencia 165 116

Cultura

Actividad ladico cultural

419

861

Instruccién y promocién cultural

Gestion y Fomento
Socioeconémico

35

Salud

Apoyo alimentario 376 561
Apoyo econémico 8 7
Apoyo transporte 45 11
Convenio matricula 76 130

Apoyo para la atencién primaria y de emergencias 23 59
Disminucion de factores de riesgo en la comunidad 35 55
universitaria

Gestion en Salud 28 89
Promocion de la salud y prevencién de la enfermedad 547 634

» Area Cultura

Fuente: Direccién Bienestar Universitario Sede Palmira

En el trascurso del 2018 se adelantaron:

- Enel médulo de formacién artistica participaron 183 estudiantes en el 2018-1y 244

enel 2018-2.
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Tabla 27. Ntmero de estudiantes y artistas participando por actividad programa de instruccion y promocién

cultural
2018-1 2018-2
Actividades Ndmero Ndmero
estudiantes estudiantes
Danzas folcléricas 22

Danza Andina

Salsa 41 144

Chirimfa chocoana 9

Orquesta 17

Capoeira 13

Guitarra acustica 29 40

Bachata 19 27

Técnica vocal 23

Hip hop 10

Joropo 22
Total 183 244

Fuente: Direccion Bienestar Universitario Sede Palmira

- Programa de actividad ladico cultura

Orquesta Son 21

2018-1 2018-2
Actividad =
. Ndamero
Ndmero .
X estudiantes
estudiantes
Presentacién en la induccién de estudiantes admitidos (presentacion de 217
los grupos de danzas folcléricas, guitarra, salsa, técnica vocal)
80

Intervencidn artistica concierto guitarra clasica
Tarde de talentos (participan los grupos de danzas folcléricas: un folclor
vivo, salsa latin dance, chirimia, orquesta 10-40, capoeira, guitarra

L. . . . .. 513
acUstica, bachata, técnica vocal, danzas andinas, hip hop: un club, musica
del pacifico y del caribe)
Dia de la Mujer (participan los grupos artisticos de sede: salsa, bachatay 60
hip hop)
Dia de la secretaria. 46
Actividades festival de cometas, videodromo y taller de carvado de sellos

125
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Tabla 28. Nimero de estudiantes y artistas participando por actividad programa de actividad lidico cultura
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Concierto 55
Rumba Chonta .
Rutas Culturales
Veni Contame Ve 151
. . 47
Concierto Viento y Madera
Exposicion Pintura y Escultura 188
Mindfullness - Taller de Yoga Consciente 27
Celebracién navideiia hijos de funcionarios Docentes y Administrativo 62
Grupo Musical Takay 73
Total 898 844
Fuente: Direccion Bienestar Universitario Sede Palmira
- Programa de expresién de talentos
Tabla 29. Ntmero de estudiantes y artistas participando por actividad
programa de expresion de talentos
2018-1 2018-2
G Ndmero Ndmero
estudiantes | estudiantes
Contar con el mundo Colombia 43
Concurso de le; can'ci()l? para selecci‘onar el participante al XXIII 50 50
Encuentro Universitario de la Cancién
XXIII Encuentro Universitario de la Cancién. 1
Encuentro regional universitario de salsa, bachata y danza 2 26
urbana
Banda sinfénica Sede Manizales 91
Grupo de danzas Sede Manizales 67
Concierto orquesta 10-40 Sede Palmira 14
Club de danzas andinas Sede Palmira 16
Contar con el mundo colombia 43
XXIII Encuentro universitario de la cancién. 1
Encuentro Regional universitario de danzas folcléricas 19
colombianas
Encuentro nacional universitario de salsa y bachata - ASCUN 15
Total 120 342

Fuente: Direccion Bienestar Universitario Sede Palmira
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- Programa de Promocién de la Interculturalidad

Tabla 30. Ntmero de estudiantes y artistas participando por actividad programa de promocion de la
interculturalidad

- 2018-1 2018-2
Actividad — —
Ndmero Ndmero
estudiantes estudiantes
Dia de la Afro Colombianidad 10
Salsa
Capoeira
Guitarra
91

Bachata
Hip Hop
Técnica Vocal
Clubes ( Participacion de los grupos rockasol (rock), rock un, misica

. R R 34
del cabildo indigena, agro andino)
Club Videodromo 18
Ruta Cultural | 8
Mdsica y Danza Yu-Lux 15
Ruta Cultural 1l 25
Feria de emprendimiento 95
Ruta Cultural 111 34
2do Encuentro Latinoamericano de Cantautores 44
Grupo Joropo 22
Encuentro Nacional de Danzas Folcléricas Colombianas 1040
Bachata 14

Total 135 1315

Fuente: Direccion Bienestar Universitario Sede Palmira

Area de Gestién y Fomento Socioeconémico

Gestién econémica
- Préstamo estudiantil acciones importantes:

Implementacién de los procedimientos establecidos por la Direccién Nacional de Bienestar
Universitario en lo referente a la gestién de cobro de las obligaciones de préstamo estudiantil.
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Entre el afio 2012 y el afio 2018 se realizé la implementacién de los procedimientos
establecidos por la Direccién Nacional de Bienestar Universitario en lo referente a la gestion de
cobro de las obligaciones de préstamo estudiantil. Hasta el afio 2017 se realizaron acciones
como la contratacién de firmas de abogados encargadas de realizar gestion de cobros.

En el afio 2017 se inicié el proceso de exploracién con la Central de Inversiones S.A - CISA para
Llevar a cabo el proceso de venta de la cartera de préstamo estudiantil, tomando como ejemplo
las acciones emprendidas en la Sede Bogotd. En noviembre del mismo afio se suscribié contrato
para la venta de la cartera de préstamo estudiantil de la Sede Palmira; como resultado de ese
proceso, para el afio 2018, se realizé la negociacién con Central de Inversiones S.A - CISA S.A,
y se vendié dicha cartera. Producto de estas acciones se pasé de tener un total de cartera de
$1.729.929.568 el 31 de diciembre de 2017 a un total de cartera de $636.645.831 para el 31
de diciembre de 2018.

Resultados obtenidos entre el afio 2012 y al afio 2018:

Tabla 31. Cartera de préstamo estudiantil 2012 a 2018

Descripcion Ndmero de deudores Monto total cartera
Total de la cartera diciembre 31 de 2012 363 $2.479.948.572
Total de la cartera diciembre 31 de 2013 334 $2.674.796.512
Total de la cartera diciembre 31 de 2014 307 $2.508.968.717
Total de la cartera diciembre 31 de 2015 275 $2.457.781.232
Total de la cartera diciembre 31 de 2016 189 $1.858.676.421
Total de la cartera diciembre 31 de 2017 175 $1.729.929.568
Total de la cartera diciembre 31 de 2018 52 $636.645.831

En la tabla anterior, se puede observar como la gestion realizada durante los Gltimos siete afios
ha tenido como resultado un impacto positivo, permitiendo a través de las acciones
emprendidas disminuir el nimero de deudores y el monto adeudado. Este hecho representé la
posibilidad de implementar programas de apoyos socioeconémicos y beneficiar a grupos de
estudiantes en condiciones de vulnerabilidad socioeconémica. Adicionalmente, las acciones de
cobro y posterior venta de la cartera, mitigaron el riesgo de que se produjera un detrimento del
patrimonio.

- Apoyo econémico - acciones importantes:
Se implementaron los procedimientos establecidos por la Direccién Nacional de Bienestar
Universitario, para los procesos de seleccién asignacién y seguimiento. Se logré beneficiar con
el apoyo econdémico con recursos de recuperacién cartera a 21 estudiantes en el primer

semestre del afio 2018 y 19 estudiantes en el segundo semestre de 2018.

Gestion alimentaria - acciones importantes:
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Se implementaron los procedimientos establecidos por la Direccién Nacional de Bienestar
Universitario, para los procesos de seleccién asignacién y seguimiento.

Se suscribieron érdenes de compra para suministro de alimentacién por un valor total de
$317.258.378, para atender una poblacion de 563 estudiantes, superando en un 20 % la
poblacién atendida en el afio 2017.

Se realizé la implementacién y seguimiento de la Politica Alimentaria en los espacios de
produccién y distribucién de alimentos en la Sede, alcanzando los cumplimientos que se
relacionan en la siguiente tabla:

Tabla 32. Implementacién y seguimiento de la Politica Alimentaria

Componente Cafeteria zootecnia Cafeteria central
Administrativo 91 % 85 %
Condiciones higiénico sanitarias 87 % 82 %
Nutricional 81% 61%
Servicios 91 % 86 %

Estas acciones garantizan que los servicios de alimentacién que se entregan en la Universidad,
se manipulan correctamente y cumplen con las especificaciones nutricionales y de servicio,
generando condiciones de bienestar para la comunidad universitaria.

- Gestion para el transporte - acciones importantes:

Implementacién de los procedimientos establecidos por la Direccién Nacional de Bienestar
Universitario, para los procesos de seleccién asignacién y seguimiento.

- Alianzas estratégicas

Se suscribié un convenio entre el Departamento Administrativo para la Prosperidad Social y la
Universidad Nacional de Colombia, atendiendo una poblacién superior a 800 estudiantes.
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» Areade Salud

Programa de deteccion de factores de riesgo:

Periodo 2018-I

Entre los logros del drea se evidencia el seguimiento de los factores de riesgo que presentan los
estudiantes durante su ingreso. De los 253 jévenes que se presentaron para la apertura de la
historia clinica, 170 presentaron algun factor de riesgo; de ellos se les hizo seguimiento al 50
%, ya que el otro porcentaje aplazé la cita o no asistié. EL mayor logro fue que de los 100
estudiantes que presentaron riesgo por inicio en su vida sexual y reproductiva, solo se presenté
un embarazo no deseado. De los 67 a los que se les hizo el seguimiento por dificultades en la
adaptacion solo desertaron dos, debido a situaciones familiares que motivaron su retorno.

De los 72 estudiantes que presentaron problemas de estrés e impulsividad lograron adherirse
al programa de control y manejo del estrés el 50 %.

Periodo 2018-I1

Para el segundo semestre del 2018, en el cual ingresaron 294 estudiantes, se destaca la
adherencia a los programas de control del consumo de sustancias psicoactivas, entre los que se
encuentra una encuesta aplicada a 278 jévenes donde se identificé qué aspectos de la vida
consideraban que afecta el consumo de SPA. Los resultados indican que relacionan el consumo
de SPA con el bajo rendimiento académico, la salud fisica y mental y finalmente que también
afecta las relaciones interpersonales. Con este estudio se adelantaran las acciones del semestre
2019-1.

Programa de promocion de la salud y prevencién de la enfermedad

Se logré la socializacién de las Rutas de Violencia de Género, con el apoyo de una pasante de
psicologia, y la Ruta del Consumo de Sustancias Psicoactivas, en el programa conjunto con
Bienestar Universitario.

En las campafas de la salud se logré la desparasitaciéon de 66 personas, y en educacién en salud
oral se llegd a 129 personas.

» Area de Actividad Fisica y Deportes

- Participacién en los Juegos Universitarios Zonales Ascun en deportes de equipos de
conjunto.

- Clasificacién a Juegos Nacionales Universitarios de Ascun en deportes, modalidades: karate
do, taekwondo, tenis de mesa y natacion.

Se adquirieron equipos - implementos - divisas:

a) Compra e instalacién de 13 maquinas de gimnasio.
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b) Dotacién e implementos deportivos.

c) Compra de divisas deportivas para todos los deportes de conjunto.

d) Compra de Tatami para el entrenamiento de artes marciales.

e) Contratacion para el mantenimiento de las 21 maquinas del gimnasio y de 14
bicicletas de spinning.

f) Compra de minitractor corta césped.

* Area Acompaiiamiento Integral

Entre las actividades desarrolladas durante el afio 2018 por el drea de acompaifiamiento integral
se destacan las siguientes:

- Implementacién del Sistema de Informacién de Bienestar Universitario (SIBU).

- Levantamiento del perfil integral individual de ingreso de los estudiantes, con el fin de
identificar factores de riesgo, potencialidades y cambios que se han producido durante su
permanencia en la Universidad.

- Establecimiento y divulgacién de la linea amiga, para la recepcién oportuna de casos que
requieran manejo urgente por parte del drea de acompafiamiento integral.

- Actividades de integracion para los hijos de funcionarios docentes y administrativos.

- Ingreso oportuno de actividades y usuarios en el sistema de informacién SIBU, y el
aumento en el reporte de usuarios, pasando de 722 para el periodo 2018-1 a 1.420
reportados en el periodo 2018-2.

- Disminucién de ventas estacionarias mediante proceso conciliatorio.

- Participacién de la comunidad universitaria en todos los programas del 4rea.

- Acercamiento a los estudiantes en su contexto académico y en la dindmica universitaria.

- Acompaifamiento en los procesos de la vida universitaria de los estudiantes.

- Generacién de alianzas estratégicas con el dmbito privado (Comfandi y Comfenalco) para
brindar mayor conocimiento sobre el proceso laboral.

- Generacién del proyecto alternativo (Haz de tu tiempo un buen tiempo) ofreciendo
espacios extracurriculares bajo actividades deportivas, artisticos y culturales para el
aprovechamiento del tiempo libre.

- Orientacién en la construcciéon de las iniciativas estudiantiles a través del programa
Gestién de Proyectos.

- Asignacién de presupuesto para apoyar iniciativas estudiantiles.

- Realizacién de la jornada de induccién para acoger a los estudiantes y para ofrecer los
servicios de la universidad.

- Participacién activa de los estudiantes en diversas tematicas realizadas desde el drea:
Conductas adictivas de sustancias psicoactivas, oratoria, técnicas de estudio, atencién
memoria y concentracién, y redaccién de textos argumentativos.

- Oferta de Informacién a padres de familia sobre las ofertas y servicios de la
Universidad para sus hijos universitarios (reuniones de Padres).
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- Salidas de reconocimientos de PAES y PEAMA que amplia los lazos de integracion,
cooperacién y de reconocimientos de dreas territoriales en la universidad.

- Articulacién y construcciéon de diferentes mesas técnicas municipales para abordar
procesos de salud mental y temdticas derivadas en los jévenes y en las instituciones
universitarias.

- Creaciéon de espacios universitarios para actividades de inclusién de personas con
discapacidad.

- Espacio de sensibilizacién y capacitacién a docentes tutores sobre las condiciones
socioecondémicas y psicosociales de los estudiantes universitarios.

- Fortalecimiento del entorno ético con actividades que involucran a toda la comunidad
universitaria.

- Coordinacién del area de Desarrollo Humano y promocién de la salud del nodo Occidente
Ascun (Cauca, Narifo y Valle del Cauca), asi mismo la participacién en diferentes eventos

La ampliacién de horarios de atencién (los dias sabados) para la comunidad de estudiantes de
posgrado.
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4. Dificultades y oportunidades de mejora

A continuacién, se hace una relacién de las dificultades y oportunidades de mejora planteadas
por algunas oficinas en sus informes de gestién del 2018.

Dependencia Dificultades

Infraestructura inadecuada: dicha infraestructura fue asignada en el afio 1992 cuando
la Universidad solo contaba con dos programas y a partir del 1997 se amplié a cinco
mas. Por lo tanto, el espacio quedo insuficiente para atender la demanda del servicio.
Por otro lado, no se ha podido cumplir con todos los requerimientos en el actual
edificio, ya que la normatividad de habilitacién ahora es mas exigente. - Se evidencié
incumplimiento en las condiciones de infraestructura, en varios items, como: sala de
espera, iluminacién y ventilacién natural, disponibilidad de unidad sanitaria para las
personas con discapacidad, pisos y paredes de dificil desinfeccidn, no hay area de aseo
con poceta, ni espacio para los elementos de aseo.

Area Salud - direccién
de Bienestar
Universitario

Falta de cobertura en los cuatro programas: deteccién de factores de riesgo, gestion en
salud, promocién de la salud y prevencion de la enfermedad, atencién primaria y de
emergencias. Ante la misma causa anterior, se debe tener en cuenta que la planta de
personal en salud no aumento, ni mucho menos el presupuesto; la alternativa se ha
solventado a través de contratistas, y esto crea mucha inestabilidad en la atencién del
servicio.

Carencia de mantenimiento: en el afo 2018, inicialmente, por motivos presupuestales,
y dificultades en la consecucidn de operadores, no se cumplié con el mantenimiento de
los equipos odontoldgicos, ni biomédicos, ni la infraestructura del drea fisica de salud.
Carencia de suficiente presupuesto: el presupuesto de salud no fueron suficientes
durante este afio para la adquisicion de los insumos necesarios en el drea de odontologia
y medicina.

Falta de espacios adecuados y suficientes para las practicas de los grupos de formacion
artistica en condiciones que no afecten la academia. Ademds, ha sido necesario ampliar
los horarios de practicas a franjas hasta las 9:00 p.m. en semana y fin de semana, lo que
implica esfuerzos logisticos y expone al deterioro y/o pérdida del inventario de equipos,
instrumentos y vestuario de cultura, ya que no se puede dar resguardo adecuado a los
mismos.

Un uso creciente por parte de los docentes en actividades académicas de la franja del
jueves de 10:00 a.m. a 12:00 p.m. que estd destinada a la practica deportiva y cultural.

La contratacidn tardia de los instructores de formacién artistica genera dificultades ya
que se requiere la pronta inclusién de los horarios de las practicas artisticas dentro de

Area Cultura - la rutina semanal de la comunidad universitaria.

direccién de Bienestar
Universitario

Las dindmicas y horarios generados a partir de las asambleas, marchas y ausentismo
estudiantil durante la jornada del paro afectaron el desarrollo y participacién de la
comunidad universitaria.

No contar con personal administrativo de planta en el area de cultura, interrumpiendo
los procesos de planeacion, organizacion, verificacion, seguimiento, reportes, informes
y archivo en los tiempos requeridos.

La informacion registrada en el sistema SIBU corresponde a los listados de asistencia
y/o participacién en los eventos y actividades de la comunidad universitaria que se
registra en ellos. Desafortunadamente, no todos los asistentes a las actividades y/o
eventos se registran en los mismos, a futuro es importante establecer mecanismos
que permitan un registro total de los asistentes que aprovechan los espacios de la
sede y su tiempo libre en la misma.
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Falta de interés por parte del estamento docente hacia las actividades de sensibilizacién
y capacitaciéon sobre las condiciones socioeconémicas y psicosociales de los
estudiantes universitarios, deteccidn de riesgos psicosociales desde el aula de clase,
entre otras.

Poca participacion del estamento administrativo en las actividades ofrecidas por el drea
de acompafamiento y en general por el sistema de Bienestar Universitario.

Programacion de actividades académicas que interfieren en los horarios establecidos
para el acompafamiento, el deporte y la cultura en la sede.

Tiempos de contratacién demorados para el inicio de actividades y atencién a la
comunidad universitaria, especialmente durante la semana de induccién.

Pocos espacios para dar atencién a casos que requieren privacidad.

Falta de personal de planta para atender las areas de Bienestar Universitario.

Area Fisica y Deportes -
direccién de Bienestar
Universitario

Contratacion tardia de instructores por falta de presupuesto.

Dificultades en las redes telefdnicas e internet.

Mejoras al sistema operativo de Bienestar Universitario SIBU.

Escenarios deportivos en regular o mal estado: Cancha de Baloncesto, voleibol, futbol
sala, tenis de campo y pista atlética.

Se requiere ampliar la infraestructura

Contratacion de juzgamiento, para llevar a cabo cualquier tipo de torneo

Area Gestion y
Fomento
Socioeconémico -
direccién de Bienestar
Universitario

Préstamo estudiantil: carencia de personal, para fortalecer las acciones de cobro a los
deudores que se encuentran en la franja de cartera exigible, esto con la finalidad de
tener un proceso de cobro exitoso.

Apoyo econémico: al tener recursos limitados, la cobertura del apoyo es limitada,
respecto las necesidades que se tienen en la Sede, de acuerdo a las condiciones
socioeconémicas de los estudiantes de la Sede.

Gestion alimentaria: es indispensable contar con el equipo profesional, que permita
hacer un seguimiento detallado de los usuarios en el Sistema de Bienestar Universitario,
adicionalmente se requiere el personal necesario para hacer el seguimiento de la
correcta manipulacién de los alimentos para su expendio.

Gestion para el transporte: se requiere la disponibilidad de recursos, para realizar el
mantenimiento de la totalidad de bicicletas y con ello garantizar la seguridad de los
estudiantes que son beneficiarios del servicio.

Alianzas estratégicas acciones importantes: a pesar de realizar la difusién por los
canales de comunicacién dispuestos por Bienestar Universitario, y a pesar de realizar
el filtro sobre la base de datos de estudiantes activos e identificar a los posibles
beneficiarios y comunicarlo, la afluencia de estudiantes es baja para realizar el proceso
de pre-registro.

Direccién de Bienestar
Universitario

Se presenta falta de personal de planta con el perfil requerido para las dreas de
Acompaifiamiento Integral y Cultura. Asi como también, tener personal de tiempo
completo para prestar el servicio en medicina y odontologia en el drea de Salud.

Al limitar los periodos de contratacion para las 6rdenes de servicios, genera que la
contratacion se realice por periodos muy cortos, que afectan el desarrollo de los
programas de las areas de Bienestar Universitario, sumando el antecedente de falta de
personal de planta en algunas éreas.
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Falta de espacio fisico necesario para el desarrollo normal de las actividades
administrativas de la Direccién, Acompafiamiento Integral, Gestién y Fomento
Socioeconémico y Cultura.

Demora en la entrega de documentos y/o informacién incompleta por parte de algunas
dependencias de la Universidad.

Falta de sistematizacion y/o recoleccion de informacion importante para los procesos
de calidad de los programas.

Las politicas de la Sede que impiden la compra del material para la divulgacién de los
procesos y atencién de actividades (socializaciones, reuniones y visita de pares
académicos) con el recurso asignado al proyecto a pesar de estar contemplado en la
formulacién inicial del mismo.

Se dificulto la consecucién de los conceptos técnicos favorables por parte de la
direccion de Ordenamiento Fisico y Desarrollo y la Oficina de Tecnologias y la
Informacién. En promedio se tramito concepto técnico cada 2.5 meses, lo cual no
permitié realizar los procesos de compra teniendo en cuenta el cronograma inicial
estipulado por proyecto.

Tramite en entrega de los equipos a los laboratorios una vez estos fueron entregados
ante el Almacén General de la sede, lo que dificult6 realizar los procesos de instalacion
y capacitacioén en los tiempos acordados o estipulados en las 6rdenes contractuales de
compra.

Desercion durante el periodo de aprendizaje: para el programa de inglés intensivo (39
% en 2017-01,20 % en 2017-03, 23 % en 2018-1y 17 % en 2018-02). Para el programa
de portugués (27 % en 2017-01,2 2% en 2017-03, 16 % en 2018-1yen 12 % en 2018-
02). La disminucién en el porcentaje de desercion se debe principalmente, que a partir
del periodo 2017-02, los cursos fueron matriculados como asignaturas electivas de 4
créditos para el caso de inglés y validado como asignaturas electivas de tres créditos
para el caso de portugués, lo cual aumenté la motivacion en los estudiantes.

Direccion Académica | Falta de difusién del programa de profesores visitantes: la estrategia de difusién de
piezas graficas por correo masivo y la socializacién del programa con los coordinadores
de programas curriculares, no generd los resultados esperados en cuanto a
postulaciones de profesores internacionales. En este sentido, se plantea como
oportunidad de mejora que este tipo de programas que dependen de la intermediacion
de profesores, sean socializados por un delegado de la dependencia en los comités de
programas curriculares y grupos de investigacion de la Sede.

Poca asistencia de los docentes a los seminarios o talleres que se realizaron, dichas
practicas estan en un plano secundario.

Poco compromiso de los estudiantes en las tutorias académicas.

Deficiente espacio fisico para el desarrollo de las tutorias académicas y talleres de
capacitacion.

Falta de condiciones laborales éptimas para el desempefio de actividades por parte del
equipo de profesionales en la oficina.

Poca asistencia de los estudiantes proximos a egresar, a los diferentes talleres de
entrenamiento para la presentacion de la prueba ICFES Saber Pro.

No se pudo implementar las estrategias de promocién y divulgacion en el sector
productivo.

Poca promocién y divulgacién de los programas de posgrado de la sede.

Fallas en el funcionamiento del Sistema de Informacién Académica (SIA) para los
trdmites requeridos en la gestion.

Fallas en la conectividad (internet) para el desarrollo adecuado de la Evaluacién
Docente Integral - Edificando.
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No contar de manera permanente en la Direccién, con un profesional que posea
conocimiento en sistemas de gestién y que brinde el apoyo técnico necesario para el
cumplimiento de los requisitos aplicables en el SIGA.

2018

Desconocimiento de los requisitos normativos aplicables (Norma I1SO 9001) y su
interaccién con la gestién institucional de los procesos.

Falta mayor disposicién de los integrantes del macroproceso para participar y aprender
de los temas que establece el SIGA.

Falla en la oportunidad para revisar, actualizar, crear y/o entregar informacion
documentada de los procesos.

Instituto de Estudios
Ambientales (IDEA)

El desarrollo de investigaciones aplicadas se presenta la necesidad de gestionar
recursos econémicos. En el 2018 se formularon dos propuestas de investigacion
tituladas: “Estrategias para el control poblacional del caracol africano en el Valle del
Cauca” y “Potencializacion del cultivo de Vainilla en el Departamento del Valle del
Cauca” las cuales no se han podido ejecutar por falta de financiacion.

Falta de recursos financieros propios y para esto se observa cémo oportuno la
presentacion de un proyecto BPUN.

Direcciéon de
Investigacion y
Extension

Ajustar los mecanismos de gestion de los procesos, pasa por reconocer, actualizar y
socializar de manera continua las exigencias del entorno organizacional. Para ello se
requiere establecer mecanismo que permitan controlar la trazabilidad y realizar una
medicién de indicadores que conducen al mejoramiento efectivo de la gestién en
todos los niveles.

Para la sede Palmira, es esencial poner en marcha un Sistema de Gestién de Proyectos
que permita fortalecer la funcién misional de la extension, aumentar la incidencia de
los proyectos de innovacién y agilizar la gestién de la Propiedad Intelectual.

En el desarrollo del procedimiento de “seguimiento y evaluacién a la ejecucion de
actividades de investigacion y creacion artistica”, del macroproceso de investigacion y
creacion artistica, se implement6 un plan de seguimiento a los proyectos derivados de
las convocatorias de los proyectos “Fortalecimiento de la formacién para la
investigacion”, “Proyeccién y promocién de la investigacion y la creacion artistica de la
Universidad Nacional de Colombia - Sede Palmira en el dmbito internacional” y los
proyectos con financiacion externa.

Saldos sin disminucién

Diferencias en datos de informes de movilidades

Proyectos sin cambio de estado

Proyectos sin actas de liquidacién

Las dificultades mas relevantes que actualmente afectaron el desarrollo del plan en la
vigencia 2018, se describen a continuacion: Infraestructura fisica, que no ofrecen el
espacio necesario para el desarrollo de la docencia y la investigacién, por lo que se
requiere la gestidn institucional para asegurar el la construccién del nuevo edificio de
laboratorios de espacios transversales en la Sede Palmira.

Insuficiente presupuesto para dar cumplimiento al mantenimiento preventivo,
correctivo y calibracién de los equipos ubicados en los laboratorios de la Sede, que
vulnera el cumplimiento de todos los sistema de gestion de calidad, por lo que se
requiere con gran urgencia una estrategia Nacional para subsanar este importante
obligacion.

Falta de personal idéneo y de planta para el apoyo tanto en el proceso de acreditacion
que adelanta puntualmente el laboratorio de suelos area quimica y para el normal
desarrollo de las actividades de prestacion de servicio en varios laboratorios de la
Sede Palmira.

Necesidad de presupuesto para dar cumplimiento a la dotacién de elementos de
proteccion personal (EPP) y aspectos relevantes del Decreto 1072 de 2015y la
OSHAS18001, realizacion de buenas practicas de laboratorio (BPLs), enmarcada en la
norma NTC 17025:2015 y de gestién ambiental, NTC ISO 14001:2015.
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Carencia de una politica lingtiistica en la Sede, que oriente la promocién del aprendizaje
y fortalecimiento de lenguas materna y extranjeras (inglés, portugués, francés, aleman),
necesarias para el aprovechamiento de oportunidades de investigacién y movilidad
académica.

2018

Continuamos en la labor de depurar y organizar el archivo de gestién de la dependencia,
buscando mejorar no solo la gestion documental, sino también el control y
simplificacion de la informacidn, especialmente de convenios.

Concientizar a la comunidad universitaria sobre la necesidad de cumplir con los
protocolos y reportes de extranjeros que llegan a la Sede a través del SIRE. Desde la
Oficina de Movilidad y Relaciones Interinstitucionales continuamos prestos a
acompanar estos procesos con el asocio de los organismos competentes. En virtud de
lo anterior, planteamos para el afio 2019, la realizacién de una capacitacién por parte
oficiales de Migracién Colombia, en la que se puntualice sobre la reglamentacién de los
tramites de extranjeria en el pafs.

El volumen de trdmites de movilidades y convenios ha incrementado
considerablemente, lo que ha ocasionado algunas dilaciones en las respuestas a
requerimientos, pues las funciones de asesoria y atencidn al pablico estan concentradas
en una sola persona, lo que origina en ocasiones que se presenten cuellos de botella. Se
estudia la posibilidad de definir horarios de atencién al publico.

Falta de un catélogo de hospedaje para los estudiantes visitantes.

Falta de un presupuesto institucional para el desarrollo de los eventos o actividades de
internacionalizacién propias de la Sede.

Debilidades en el sistema de informacién actual de convenios, dado que carece de
herramientas que faciliten criterios de budsqueda especifica, dificultando la
actualizacién de su estado y seguimiento a las fechas de vencimiento.

Faltan mecanismos que permitan unificar y consolidar la informacién en materia de
internacionalizacién de la institucién. Es prioritario integrar los esfuerzos realizados
desde la Vicerrectoria de Investigacion y la Direccién de Relaciones Exteriores, para
cuantificar los indicadores que se reportan al SNIES.

Oficina de Personal
Académicoy
Administrativo

La falta de asignacion de presupuesto, impide cumplir con el Plan de Capacitacion

La dificultad que se ha presentado para poder culminar con la migracion y revisién de
todas las historias laborales del personal académico, administrativo y trabajadores
oficiales que laboran o laboraron en la universidad con anterioridad a 1990, es no contar
personal suficiente que permita resolver las solicitudes formuladas por el Fondo
Pensional y a su vez culminar con la migracién; sin embargo, para el afio 2018 la Sede
Palmira particip6 del Programa Estado Joven y conté con el apoyo de un estudiante
pasante, que apoyo el proceso de blsqueda en el archivo de la informacién requerida
para la expedicién de bonos pensionales.

Con la implementacién del curso virtual de induccién y reinduccién la participacion del
personal académico y administrativo ha sido mayor y quienes lo han realizado han
manifestado su satisfaccion con el contenido del mismo; sin embargo, a pesar de las
campanas de concientizacion para lograr una participacién del 100% de los servidores
de los estamentos, no ha sido posible cumplir con la meta.

Oficina de Gesti6n
Ambiental

Falta de asignacion de cargos de planta para fortalecer la estructura organizacional
aprobada.

Falta contar con profesionales para la oficina de Gestiéon Ambiental.

Falta de presupuesto para el cumplimiento oportuno de la normatividad ambiental
vigente.

Poca participacion de los docentes en procesos de capacitacion y sensibilizacion, e
implementacién de actividades de control operacional.

No se asigna presupuesto por funcionamiento para las actividades de gestion
ambiental.

80

Sede Palmira




Informe 2018

de Gestion

Falta de apoyo de la Seccién Logistica para el manejo del centro de acopio de materiales
reciclables.

Oficina de Veeduria | Ausencia de procesos de capacitacién a funcionarios.

Disciplinaria Mejorar procesos de prevencién.

A pesar de que la Universidad Nacional de Colombia cuenta con varios documentos
recientes donde se ha hecho un andlisis prospectivo de ella, en ninguno de estos aparece
la Sede Palmira.

Respecto a la asignacion de aulas, durante la vigencia 2018, pese a que se realizaron
obras de infraestructura que permitieron la construccién y adecuacién de seis aulas
adicionales (dos en el edificio de posgrados y cuatro en el edificio 50), durante el primer
semestre de 2018 sé6lo fue posible programar una de estas aulas, dado que no
alcanzaron a estar dotadas con elementos como tablero y video proyectores. El aula
habilitada (salén 50-1030/1040) se programé en reemplazo del aula Z-8 del edificio 90
que fue intervenida para construccién de oficinas docentes. Para el segundo semestre
de 2018, se habilitaron las aulas nuevas del edificio 50, pero no se alcanzaron a habilitar
las aulas nuevas del edificio 20.

Igualmente, se continda evidenciando dificultades para la asignacion de aulas, debido a

cambios que se realizan en las Vicedecanaturas una vez se han programado las aulas, lo

que causa trastornos en dicha programacioén. De igual forma, en el periodo de adiciones

y cancelaciones se presentan cambios en los cupos de algunas asignaturas, lo cual

repercute en la asignacion de aulas, ya que al no comunicar a la Oficina de Planeacién y

Oficina de Planeaci6n y | Estadistica sobre estas modificaciones, se han asignado aulas con cupos muy inferiores
Estadistica o muy superiores a los realmente programados.

Respecto a la ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion, se identifica como
mayor dificultad la baja ejecucién del proyecto “Proyeccion y Promocién de la
Investigacion y la Creacién Artistica de la Universidad Nacional de Colombia Sede
Palmira en el Ambito Internacional”, con un porcentaje de ejecucién del 37 %, el cual es
debido a la dindmica de la investigacién en la universidad y a los tiempos requeridos
para aperturas de las diferentes convocatorias para el financiamiento de proyectos de
investigacion, asi como los procesos posteriores de aprobacién y ejecucién de estos
proyectos.

Para las posteriores vigencias y posteriores planes de desarrollo, se deben buscar
estrategias que permitan agilizar la ejecucion de los proyectos de investigacion y de esta
forma poder aumentar los porcentajes de ejecucion presupuestal.

No se cuenta con personal de planta para atender la coordinacién del Sistema Integrado
de Gestion Académico, Administrativo y Ambiental SIGA.

5. Acciones correctivas o planes de mejoramiento

A continuacién, se hace una relacién de las acciones correctivas o planes de mejoramiento
planteados por algunas oficinas en sus informes de gestién:

Dependencia Acciones o planes de mejoramiento

La inscripcion REPS (Registro Especial de prestadores de servicios de salud) estd supeditada al
cumplimiento de los requisitos legales, los cuales se logrardn Gnicamente con la nueva
construccién, la cual estd siendo disefiada teniendo en cuenta totalmente la normatividad

R . . vigente. Una vez se tenga la infraestructura concluida se hara la inscripcion a dicho registro.
Area Salud - Direccién de g & P s

Bienestar Universitario

Para mejorar el criterio de infraestructura se contactd a la oficina de Planeacién, con el objetivo
de estudiar los planos y la disposicién de los espacios del area de salud, con reuniones
periédicas para revisar constantemente que se cumplan todos los requisitos legales.
Especialmente en los que se ha incumplido en la edificacion actual.
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2018

Realizar capacitacién al personal del drea de salud, en temas de actualizacién. Pero
especialmente en los que exige la norma.

En conjunto el operador logistico que presta los servicios en el drea de aseo, se hard un
programa teniendo en cuenta la norma para un correcto manejo del RH1, y se hagan las
respectivas marcaciones y deposité de los residuos biolégicos peligrosos.

AREA CULTURA -
Direccién de Bienestar
Universitario

Continuar con el Programa de Formacién Integral en Cultura, en especial ahora que la
comunidad universitaria ha desarrollado una dindmica constante en los ensayos, practicas y
participaciones en actividades artisticas.

Retomar el 100 % de la disponibilidad, sin jornada académica, de la franja horaria de los jueves
de 10am a 12pm para practicas deportivas y culturales. Eso requiere el compromiso y
colaboracién de los docentes.

Poder contratar los instructores de los mddulos de formacién artistica desde los primeros dias
del inicio de semestre para favorecer que la comunidad universitaria incluya las practicas en su
rutina y ajustado a sus horarios académicos, favoreciendo temas como la disciplina, el uso
adecuado del tiempo libre, la inclusién social y los demas objetivos de este proyecto y de la
misién propuesta por el Sistema de Bienestar Universitario.

Ampliar la oferta de los médulos de formacién artistica al igual que la participacion en
encuentros y festivales que son incentivo para permanecer en los grupos representativos.

Generar la articulacion estrecha entre los diferentes programas de Bienestar Universitario
como los PEAMA, PAES e Ingreso por dreas para propiciar que la comunidad universitaria que
se beneficia de estos tenga participacién en las actividades artisticas del area cultural y el
enriquecimiento mutuo de las distintas idiosincrasias culturales, propiciando la inclusién
social.

Dada la participacién y creciente de docentes y administrativos se considera ampliar la oferta
de médulos artisticos a otros estamentos en temas de su interés y horarios que les favorezcan.

AREA ACOMPANAMIENTO
INTEGRAL - Direccién de
Bienestar Universitario

Como plan de mejora se planteé el fomentar e incentivar la participacion de los estudiantes de
pregrado en los programas de Acompafnamiento Integral, debido a la poca participacién que se
tuvo en el periodo 2018-1. De esta manera, se plantea:

Aumentar la difusion en los programas que ofrece Acompafamiento Integral en la Sede
Palmira, a través de postmaster, redes sociales y cartelera digital.

Mejorar el registro y control en los formatos de asistencia para cada actividad realizada.

Ingresar a tiempo la informacién de eventos o actividades en SIBU.

Area Fisica y Deportes -
Direccién de Bienestar
Universitario

Fortalecimiento de escuelas de formacion institucional para la comunidad universitaria: A
través de este proyecto se obtienen recursos para mejorar los escenarios deportivos existentes
y se busca la vinculacién durante al menos 10 meses del afio de 6 instructores, apostandole a
los deportes de mayor demanda por la comunidad como son futbol, futbol sala, baloncesto,
voleibol, tenis de mesa y acondicionamientos fisico. Esto, sin descuidar los otros deportes que
aunque no tienen una alta demanda existen miembros de la comunidad que los practican y
solicitan.

Formacién de la escuela de arbitros.

Sostenimiento de las escuelas de formacion.

Fortalecimiento de los programas del drea de actividad fisica y deporte.

Direccién de Bienestar
Universitario

En el marco de migracién del Macroproceso de Bienestar Universitario a un solo proceso, se ha
definido la Oportunidad de Mejora digitalizadas en el Soft Expert como fuente del Autocontrol
y la Autogestién, definida como: actualizacién documental de los procesos de Bienestar
Universitario Sede Palmira que comprende la actualizacion con nueva codificacion o
eliminacién, que conforme a las recomendaciones SIGA se deben actualizar al menos una vez
cada dos afos.
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Por otra parte, el Macroproceso de Bienestar Universitario busca definir y desarrollar
estrategias que permitan potencializar las habilidades y atributos de la Comunidad
Universitaria en su dimension intelectual, espiritual, psiquica, afectiva, académica, social y
fisica para el efecto. Para lo cual, ha formulado un proyecto de inversion titulado
“Fortalecimiento integral para un entorno saludable, incluyente y culturalmente
transformador que favorezca el proyecto de vida de los miembros de la comunidad
universitaria”, para el trienio 2019-2021 enmarcado en la estrategia, articulado al Plan Global
de Desarrollo 2019-2021 en el Programa 1.1.4: Hacia una comunidad universitaria saludable,
incluyente y culturalmente transformadora. Ademis, el proyecto “Fortalecimiento de las
condiciones de Bienestar para el personal docente y administrativo de la Universidad Nacional
de Colombia Sede Palmira”, el objetivo busca implementar estrategias para el Bienestar
Docente y Administrativo, que promuevan el mejoramiento de la calidad de vida y el desarrollo
personal y profesional de la comunidad docente y administrativa de la Universidad
promoviendo los valores institucionales en los miembros de estos dos estamentos. Estos
proyectos se encuentran en etapa de evaluacién por la dependencia encargada.

Se implementaron formatos para la solicitud de informacién tanto para los procesos de
pregrado como de posgrado, que han sido adoptados por la mayoria de las dependencias de la
universidad y han mejorado la calidad y pertinencia de la informacién; sin embargo, algunas
dependencias reinciden en no bridar la informacién solicitada o en hacerlo de manera parcial.
Se consultaron otras fuentes de informacién en los Informes de Gestion de la Sede y
dependencias, boletines estadisticos, Hermes, CvLac y Gruplac, con el fin de avanzar en las
tareas y metas programadas. Es importante aclarar que en estos documentos y sistemas no se
encuentra toda la informacion necesaria, aunque contribuye a enriquecer los informes.

A las dependencias a las que se les solicité informacion se les ofrecié apoyo con estudiantes
auxiliares para la recoleccion y sistematizacion de la informacién solicitada.

Debido al impedimento para compra de material de divulgacién y apoyo logistico de
actividades propias del proceso de acreditacién, para la atencién de la visita de pares
académicos de Ingenieria Ambiental, la reuniéon y mesas de trabajo del proceso de
Autoevaluacion con fines de Renovacién de la Acreditacion Institucional, se utilizo el recurso
del proyecto de funcionamiento de la Direccion Académica.

La Facultad de Ingenieria y Administracién apoy6 econémicamente la compra de material
divulgativo (folletos y pasacalles) del programa de Ingenieria Ambiental, en el que se
informaban los cambios en el plan de estudios e informacion relevante acerca del documento
de autoevaluacién y visita de pares académicos.

Debido a que en el trienio no fue posible invertir en material divulgativo y atencién de
actividades del proceso, la Direccion Académica buscé otras alternativas para invertir
adecuadamente el presupuesto asignado, identificando algunas adquisiciones que podrian
beneficiar de manera transversal a los programas curriculares de pregrado de la Sede y por
ende a sus Planes de Mejoramiento por lo cual se invirtié en 328 sillas universitarias para el
edificio 50.

Se unieron las compras en los dos proyectos con el fin de realizar la ejecucién presupuestal de
manera mas eficiente y eficaz.

Se realizé un plan de compras de todos los equipos avalados en los proyectos 175 y 183,
especificando caracteristicas con el fin de relacionar su tipologia, a su vez de establecer
prioridad a la hora de su compra.

Se avald ante la Direccion Nacional de Programas de pregrado y las oficinas que otorgan
conceptos técnicos la adquisicion de equipos no contemplados a partir de inconvenientes
surgidos con otros, lo cual permitié que la ejecucion y apoyo a los laboratorios no se viera
afectada.

En los programas que involucren la participacion de estudiantes en cursos de lengua extranjera,
es importante comprometer al estudiante mediante la matricula formal en el SIA para reducir
la desercién.

Mejorar las estrategias de motivacion en los estudiantes para que tomen cursos de lengua
extranjera, enfatizando en la importancia, la relevancia para la Universidad y las oportunidades
que tienen como beneficiarios.

Con el fin de mejorar los procesos de difusién, la Direccién Académica puede solicitar un
espacio en los comités de programas curriculares, con el fin de socializar los programas que

DIRECCION ACADEMICA
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apoyen la participacion de pares internacionales para el desarrollo de los fines misionales de
la Universidad.

Creacién de un Centro de Escritura que permita a los estudiantes contar con un espacio en
donde se motiven y acompaiien procesos de escritura, no solo académica sino creativa.
Contar con un especialista en procesos de lectura y escritura en la ensefianza, especialmente
para apoyar los procesos en la Maestria en Ensefianza de las Ciencias Exactas y Naturales, por
ser un posgrado que en su mayorifa tiene matriculados docentes de Educacién Media.

Asumir desde el Nivel Directivo de la Sede y las facultades la capacitaciéon docente tanto en
actualizacién pedagégica como en habilidades de tutoria docente.

Incluir dos horas adicionales para tutorias en los horarios de las asignaturas bésicas y contar
con el apoyo de los docentes para motivar la asistencia y permanencia de los estudiantes en
las tutorias.

Adecuacion de espacios fisicos que se puedan utilizar para las tutorfas académicas y talleres de
capacitacion.

Autorizar la compra de un aire acondicionado para la oficina del SAE.

Creacion de una Cétedra de Induccion a la Vida Profesional.

Fortalecer las estrategias de promocidn y divulgacion en el sector productivo con la produccién
de dos videos promocionales y portafolio de servicios, los cuales estdn en elaboracién.
Actualizacién de los sitios web de los programas de posgrado como estrategia de promocién y
divulgacion, la cual esta en proceso.

La validacién de la cadena de valor para el nuevo proceso de apoyo a la formacién, que se
establece como lineamiento desde la Vicerrectoria General, Vicerrectoria Académica y desde la
Coordinaciéon Nacional del SIGA para los procesos de la Universidad.

La Resolucién 1528 del 27 de diciembre de 2.018, donde se define, se estructura y se
establecen roles y responsabilidades del Sistema Integrado de Gestién Académico,
Administrativo y Ambiental -SIGA- en la UN.

Ajustar las caracterizaciones de los procesos.

Actualizar o crear documentos por proceso seglin requisitos aplicables (sean procedimientos,
instructivos, guias, formatos, entre otros).

Ajustar los indicadores de gestion actual y de ser necesario crear nuevos.

Continuar con la revision de los tramites y servicios en cada proceso y sus posibles fallas.

Determinar los factores internos y externos que hacen parte del contexto organizacional y que
afectan el resultado de los procesos (documentar la matriz DOFA).

Actualizar la matriz de riesgos para el macroproceso, siguiendo los lineamientos dados en la
nueva Guifa para la Gestion del Riesgo.

Asignar responsables para que acttien como representantes del SIGA en la dependencia y que
posea conocimiento en sistemas de gestion para que brinde el apoyo técnico necesario en el
cumplimiento de los requisitos aplicables.

En el 2018 se formulé una propuesta para el Banco de Proyectos de la Universidad o BPUN, la
cual se espera sea aprobado para la vigencia del Plan Global de Desarrollo 2019 -2021.

Instituto de Estudios | Proyectos BPUN permanentes.
ambientales (IDEA)

Lanzamiento de diplomados, congresos, seminarios, entre otras actividades académicas.

Aumentos de proyectos de extensién aprovechando el nuevo portafolio.

Fortalecimiento de capacidades para la gestion de extensién: a partir de la integracion de
diferentes fuentes de informacién, se mantendrd un monitoreo constante de proyectos,
trdmites y gestion de nuevas oportunidades de cooperacion que redunden en el
posicionamiento de la institucién en la regién.

Cultura de la Extensidn: es necesario establecer un marco general que permita guiar la funcién
misional de extensidon y sus procesos complementarios, la Innovacién y Propiedad Intelectual,
ademas de identificar con claridad roles y responsabilidades, con el propdsito de fortalecer el
impacto social del conocimiento generado por la institucién.

Evaluacién de Capacidades y Oportunidades: serd fundamental evaluar el desempefo del
proceso de extension en los niveles operativo y estratégico a fin de establecer metas claras,
pertinentes y alcanzables para el desarrollo de la funcién misional de extensién.

Direccion de Investigacion
y Extensién
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Promocién y Divulgacion: socializar el esfuerzo, el potencial y el impacto logrado, debera
constituirse en la primera herramienta para lograr posicionar los procesos de trasferencia de
conocimiento y desarrollos tecnolégicos para la funcién de extensién en la sede Palmira.
Consulta juridica relacionada con las restricciones con la zona en la que se desarrollan o
impactan los proyectos de investigacién.

Socializacién la normatividad asociada a la Estampilla Pro Universidad del Valle que limita la
financiacién de propuestas.

Baja ejecucién presupuestal del proyecto

Falta informe de movilidad y aval de la Facultad

Falta actualizacién de la normatividad Comité de Investigacion

Entrada en vigencia la normativa de intercambio académico para el 2018, se realizaron
diferentes observaciones y apreciaciones por parte de las dependencias involucradas en el
proceso. En este sentido, buscando coherencia en la gestion de la internacionalizacién se
proyecté una actualizacién de la normativa institucional que rige la materia, la cual cursa
tramite actualmente en los organismos competentes.

Desde la DRE se trabaja en el proceso de consolidacion de la base de datos de convenios de la
institucién, la cual contara con informacidn referente a: afio de suscripcién, pais, nombre de la
institucion contraparte, tipo de convenio, descripcion, objeto, drea de conocimiento, sede,
facultad, UAB, intercambio, nivel académico, renovacion automdtica. Se busca a través de esta
Oficina de Movilidady | herramienta brindar una informacién mas completa al usuario. Se espera que esté disponible

Relaciones este afo en la pagina web de la DRE.
Interinstitucionales Estd prevista para la vigencia 2019, la actualizacién de nuestro Sistema de Informacién
(OMRI) (actualmente TYPO3), el cual migrard a un componente a Universitas XXI Internacional.

Réplica del Programa Anfitrion UN o Parceros UN, el cual busca que estudiantes de la Sede de
manera voluntaria acompaiien a los estudiantes en movilidad (nacional, internacional y
PEAMA) en su proceso de adaptacién a la ciudad y a la vida universitaria.

De cara a la orientacién estratégica institucional para el 2019-2021, se hace menester
identificar los intereses de internacionalizacién de la comunidad académica de la Sede.
Esperamos vincularnos a las sesiones de trabajo de la Red Colombiana de Internacionalizacién
RCI-Nodo Suroccidente.

Identificar y priorizar nuevas oportunidades de relacionamiento con otras instituciones de
Educacion Superior en el mundo, dada la dindmica de la Sede.

Es necesario realizar un estudio de andlisis prospectivo de la Sede Palmira

De continuar con el crecimiento de la poblacién estudiantil y la oferta de cursos de educacién
continua, como también la posible incorporacién de otros programas académicos en la Sede,
se hace necesario continuar en la bisqueda de alternativas que ayuden a descongestionar los
espacios a programar, especialmente en el horario de las mafanas, programando mdas
asignaturas en horario de la tarde, horarios extendidos y sdbados para satisfacer las
necesidades de aulas de programacién general.

Oficina de Planeaci6n y
Estadistica Se debe mejorar la comunicacién entre las vicedecanaturas académicas y la Oficina de

Planeacién y Estadistica para la asignacién de cupos adicionales en asignaturas en el periodo
de adiciones y cancelaciones, al igual que tratar de minimizar cambios en la programacién cerca
al inicio de actividades académicas.

Se debe realizar los andlisis y acciones para modificacion de planta de cargos en la Sede
Palmira, de tal manera que se cree la provisiéon un coordinador que realice las actividades del
Sistema Integrado de Gestion Académico, Administrativo y Ambiental SIGA.

Dentro de los aspectos de impacto al mejoramiento de la gestién administrativa y financiera
se destacan los siguientes:

Direccion Administrativa | Marco normativo para las entidades de Gobierno: aportes e implementacion del Marco
Normativo para las entidades de Gobierno resolucion - Resolucién No.533 de 2015.
Contaduria General de la Nacién, liderado por la Gerencia Nacional Financiera y
Administrativa: la Contaduria General de la Nacién (CGN) expidi6 la Resolucién 533 de 2015
y sus modificaciones, por la cual incorpora, como parte integrante del Régimen de Contabilidad
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Publica, el marco normativo para entidades de gobierno, el cual estd conformado por: el marco
conceptual para la preparacion y presentacion de informacién financiera; las normas para el
reconocimiento, medicién, revelacion y presentaciéon de los hechos econémicos; los
procedimientos contables; las gufas de aplicacion; el catdlogo general de cuentas; y la doctrina
contable publica.

Este marco normativo es aplicable a las entidades de gobierno que se encuentran bajo el
ambito del Régimen de Contabilidad Publica.

De igual manera, la CGN expidié el Instructivo 002 de 2015, con el fin de orientar a los
regulados para la determinacién de los saldos iniciales y para la elaboracién y presentacién de
los primeros estados financieros bajo el nuevo Marco Normativo.

Mediante la resolucién de Rectoria No. 1449 de diciembre 27 de 2017 “Por la cual se adopta
el manual de politicas contables para la Universidad Nacional de Colombia, bajo el nuevo
marco normativo aplicable a entidades de gobierno.

Esta implementacién ha requerido de un trabajo armédnico con todas las sedes, en donde se
debid realizar actividades entre otras depuraciones de bienes muebles e inmuebles y su registro
contable en su valor real de acuerdo a su estado, Iniciando su implantacién con los saldos
iniciales contables de convergencia al nuevo marco normativo y aplicacién de las nuevas
directrices y lineamientos formatos dados por la Gerencia Nacional Financiera y
Administrativa.

Implementaciéon modelo de contratacién en la Sede:
La implementacién de este modelo en la sede Palmira ha sido de mucho éxito dado que se ha
disminuido los trdmites administrativos a cargo de los docentes.

Objetivo:

En el marco del nuevo modelo de servicio propuesto para la contratacién en la Universidad
Nacional de Colombia - Sede Palmira se realizé la implementacién del proceso precontractual
a través de la Seccién de Contratacidn, cuyo propésito es disminuir los trdmites administrativos
a cargo de los docentes - directores de proyectos y facilitar los procesos de contratacién a los
usuarios, dando cumplimiento a lo planteado en el eje 3 “La Gestidn al servicio de la academia:
Un hébito”, del Plan Global de Desarrollo 2016-2018.

Impacto:

La percepcién de los usuarios y gestores ha sido positiva. Inicialmente se realizaron reuniones
seguidas de retroalimentacién y aclaracién de inquietudes. Actualmente, el proceso ha sido
apropiado y se ha logrado mayor agilidad, disminuyendo tiempos de respuesta, a pesar de que los
requerimientos en los periodos de septiembre a diciembre se incrementaron sustancialmente;
aspecto que se vuelve comportamiento generalizado previo al cierre de vigencia, dado que
ejecutan recursos pendientes o se genera la apertura y asignacion presupuestal de nuevos
proyectos, producto de convocatorias.

Implementacién del nuevo modelo contractual
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NUEVO MODELO CONTRACTUAL

0 SEDE PALMIRA

Escenario Anterior Escenario Actual

SOLICITANTE l OFICINA SABS SOLICITANTE ] OFICINA SABS

53 O ¥y P w

SABS (Seccién Adquisicion de Bienes y Servicios).

Para la vigencia 2019 la direccién administrativa con el drea financiera y de gestion de bienes
continuard con los procesos de mejora continua de prestacion del servicio; igualmente, se
aunaran esfuerzos para continuar con las actividades de implementacién de procesos o

actividades en linea, en especial en el drea de Tesoreria.
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